CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2025

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: MG003299/2025
DATA DE REGISTRO NO MTE: 12/09/2025

Nl:JMERO DA SOLICITAGAO: MR053898/2025
NUMERO DO PROCESSO: 47979.234571/2025-19
DATA DO PROTOCOLO: 05/09/2025

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO DE , CNPJ n. 16.844.557/0001-49, neste
ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). JORGE EUGENIO NETO;

E

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES DO ESTADO DE MINAS GERAIS
- SINTTEL-MG, CNPJ n. 17.449.463/0001-38, neste ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada,
Sr(a). JOCENILDO DE SOUZA MARIM e por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). LOURDES DE FATIMA
PIRES;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condicdes de trabalho previstas nas
clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengéo Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de 2025 a 31 de
dezembro de 2025 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengéao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) PROFISSIONAL "dos trabalhadores em
Empresas de Telecomunicagoes, Telefonia Fixa e Movel, Centros de Teleatendimento, Call Centers,
Transmissao de Dados e Correio Eletronico, Servigos Troncalizados de Comunicagao, Radio Chamadas,
Telemarketing, Empresas de Projeto, Construgao, Instalagao , Implantagcido e Manutengao de Redes e Servigos
de Telecomunicagoes e Operagao de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissdo de Sinal e Operadores de
Mesas Telefonicas" e ECONOMICA "das empresas de asseio e conservagio - compreendidas no 5° Grupo -
Turismo Hospitalidade - do Plano da Confederagao Nacional do Comercio de Bens, Servigos e Turismo - CNC,
nestas abrangidas as empresas que prestam servigos de limpeza, conservagao e manutengao de prédios,
servigos de limpeza, conservagado e manutengao de moveis, jardins, preservagao ambiental, servigos de
medicoes para expedigoes de contas de fornecimentos publicos de energia e agua/esgotos e entregas,
empresas de prestacao de servigos permanentes ou continuos de portaria e vigia, empresas de prestagao de
servigos permanentes ou continuos de faxina, empresas de prestacao de servicos permanentes ou continuos
de limpeza de caixa de agua, empresas de prestacido de servicos permanentes ou continuos de trabalhos
bragais, empresas de prestagao de servigos permanentes ou continuos de agentes de campo, empresas de
prestagcao de servigos permanentes ou continuos de ascensoristas, empresas de prestacao de servigos
permanentes ou continuos de copeiragem, empresas de prestagiao de servigos permanentes ou continuos de
capinagem, empresas de prestacao de servigos de dedetizagao e controle de pragas urbanas, empresas de
prestagao de servigos permanentes ou continuos de limpeza de vidros, empresas de prestagao de servigos
permanentes ou continuos manobrista, empresas de prestagao de servicos permanentes ou continuos de
garagista, empresas de prestagcido de servigos permanentes ou continuos de reprografista, empresas de
prestagao de servigos permanentes ou continuos de jardinagem, empresas de prestagao de servigos
permanentes ou continuos de office-boys, empresas de prestagiao de servigos permanentes ou continuos de
faxina de limpeza técnica industrial, empresas de prestacao de servigos permanentes ou continuos de
recepcionistas ou atendentes”, com abrangéncia territorial em Abadia dos Dourados/MG, Abaeté/MG, Abre
Campo/MG, Acaiaca/MG, Agucena/MG, Agua Boa/MG, Agua Comprida/MG, Aguanil/MG, Aguas Formosas/MG,
Aguas Vermelhas/MG, Aimorés/MG, Aiuruoca/MG, Alagoa/MG, Albertina/MG, Além Paraiba/MG, Alfenas/MG,



Alfredo Vasconcelos/MG, Almenara/MG, Alpercata/MG, Alpinopolis/MG, Alterosa/MG, Alto Caparao/MG, Alto
Jequitiba/MG, Alto Rio Doce/MG, Alvarenga/MG, Alvinépolis/MG, Alvorada de Minas/MG, Amparo do Serra/MG,
Andradas/MG, Andrelandia/MG, Angelandia/MG, Anténio Carlos/MG, Anténio Dias/MG, Antonio Prado de
Minas/MG, Aracai/MG, Aracitaba/MG, Araguai/MG, Araguari/MG, Arantina/MG, Araponga/MG, Arapora/MG,
Arapua/MG, Araujos/MG, Araxa/MG, Arceburgo/MG, Arcos/MG, Areado/MG, Argirita/MG, Aricanduva/MG,
Arinos/MG, Astolfo Dutra/MG, Ataléia/MG, Augusto de Lima/MG, Baependi/MG, Baldim/MG, Bambui/MG,
Bandeira do Sul/MG, Bandeira/MG, Barao de Cocais/MG, Barao de Monte Alto/MG, Barbacena/MG, Barra
Longa/MG, Barroso/MG, Bela Vista de Minas/MG, Belmiro Braga/MG, Belo Horizonte/MG, Belo Oriente/MG, Belo
Vale/MG, Berilo/MG, Berizal/MG, Bertopolis/MG, Betim/MG, Bias Fortes/MG, Bicas/MG, Biquinhas/MG, Boa
Esperan¢a/MG, Bocaina de Minas/MG, Bocaituva/MG, Bom Despacho/MG, Bom Jardim de Minas/MG, Bom
Jesus da Penha/MG, Bom Jesus do Amparo/MG, Bom Jesus do Galho/MG, Bom Repouso/MG, Bom
Sucesso/MG, Bonfim/MG, Bonfinopolis de Minas/MG, Bonito de Minas/MG, Borda da Mata/MG, Botelhos/MG,
Botumirim/MG, Bras Pires/MG, Brasilandia de Minas/MG, Brasilia de Minas/MG, Brainas/MG, Braz6polis/MG,
Brumadinho/MG, Bueno Brandao/MG, Buenépolis/MG, Bugre/MG, Buritis/MG, Buritizeiro/MG, Cabeceira
Grande/MG, Cabo Verde/MG, Cachoeira da Prata/MG, Cachoeira de Minas/MG, Cachoeira de Pajeu/MG,
Cachoeira Dourada/MG, Caetandpolis/MG, Caeté/MG, Caiana/MG, Cajuri/MG, Caldas/MG, Camacho/MG,
Camanducaia/MG, Cambui/MG, Cambuquira/MG, Campanario/MG, Campanha/MG, Campestre/MG, Campina
Verde/MG, Campo Azul/MG, Campo Belo/MG, Campo do Meio/MG, Campo Florido/MG, Campos Altos/MG,
Campos Gerais/MG, Cana Verde/MG, Canaa/MG, Canapolis/MG, Candeias/MG, Cantagalo/MG, Capara6/MG,
Capela Nova/MG, Capelinha/MG, Capetinga/MG, Capim Branco/MG, Capindépolis/MG, Capitao Andrade/MG,
Capitao Enéas/MG, Capitolio/MG, Caputira/MG, Carai/MG, Caranaiba/MG, Carandai/MG, Carangola/MG,
Caratinga/MG, Carbonita/MG, Careagu/MG, Carlos Chagas/MG, Carmésia/MG, Carmo da Cachoeira/MG, Carmo
da Mata/MG, Carmo de Minas/MG, Carmo do Cajuru/MG, Carmo do Paranaiba/MG, Carmo do Rio Claro/MG,
Carmépolis de Minas/MG, Carneirinho/MG, Carrancas/MG, Carvalhépolis/MG, Carvalhos/MG, Casa Grande/MG,
Cascalho Rico/MG, Cassia/lMG, Cataguases/MG, Catas Altas da Noruega/MG, Catas Altas/MG, Catuji/MG,
Catuti/MG, Caxambu/MG, Cedro do Abaeté/MG, Central de Minas/MG, Centralina/MG, Chacara/MG, Chalé/MG,
Chapada do Norte/MG, Chapada Gaucha/MG, Chiador/MG, Cipotanea/MG, Claraval/MG, Claro dos Po¢oes/MG,
Claudio/MG, Coimbra/MG, Coluna/MG, Comendador Gomes/MG, Comercinho/MG, Conceigcao da Aparecida/MG,
Conceicao da Barra de Minas/MG, Conceigao das Alagoas/MG, Conceicado das Pedras/MG, Conceicao de
Ipanema/MG, Conceigdo do Mato Dentro/MG, Conceigdo do Para/MG, Conceig¢ao do Rio Verde/MG, Conceigao
dos Ouros/MG, Cénego Marinho/MG, Confins/MG, Congonhal/MG, Congonhas do Norte/MG, Congonhas/MG,
Conquista/MG, Conselheiro Lafaiete/MG, Conselheiro Pena/MG, Consolacdao/MG, Contagem/MG, Coqueiral/MG,
Coragao de Jesus/MG, Cordisburgo/MG, Cordislandia/MG, Corinto/MG, Coroaci/MG, Coromandel/MG, Coronel
Fabriciano/MG, Coronel Murta/MG, Coronel Pacheco/MG, Coronel Xavier Chaves/MG, Corrego Danta/MG,
Corrego do Bom Jesus/MG, Cérrego Fundo/MG, Cérrego Novo/MG, Couto de Magalhaes de Minas/MG,
Crisoélita/MG, Cristais/MG, Cristalia/MG, Cristiano Otoni/MG, Cristina/MG, Crucilandia/MG, Cruzeiro da
Fortaleza/MG, Cruzilia/MG, Cuparaque/MG, Curral de Dentro/MG, Curvelo/MG, Datas/MG, Delfim Moreira/MG,
Delfinopolis/MG, Delta/MG, Descoberto/MG, Desterro de Entre Rios/MG, Desterro do Melo/MG, Diamantina/MG,
Diogo de Vasconcelos/MG, Dionisio/MG, Divinésia/MG, Divino das Laranjeiras/MG, Divino/MG, Divinolandia de
Minas/MG, Divinopolis/MG, Divisa Alegre/MG, Divisa Nova/MG, Divisépolis/MG, Dom Bosco/MG, Dom
Cavati/MG, Dom Joaquim/MG, Dom Silvério/MG, Dom Vigoso/MG, Dona Eusébia/MG, Dores de Campos/MG,
Dores de Guanhaes/MG, Dores do Indaia/MG, Dores do Turvo/MG, Doresoépolis/MG, Douradoquara/MG,
Durandé/MG, El6i Mendes/MG, Engenheiro Caldas/MG, Engenheiro Navarro/MG, Entre Folhas/MG, Entre Rios
de Minas/MG, Ervalia/MG, Esmeraldas/MG, Espera Feliz/MG, Espinosa/MG, Espirito Santo do Dourado/MG,
Estiva/MG, Estrela Dalva/MG, Estrela do Indaia/MG, Estrela do Sul/MG, Eugenépolis/MG, Ewbank da
Camara/MG, Extrema/MG, Fama/MG, Faria Lemos/MG, Felicio dos Santos/MG, Felisburgo/MG, Felixlandia/MG,
Fernandes Tourinho/MG, Ferros/MG, Fervedouro/MG, Florestal/MG, Formiga/MG, Formoso/MG, Fortaleza de
Minas/MG, Fortuna de Minas/MG, Francisco Badaré/MG, Francisco Dumont/MG, Francisco Sa/MG,
Franciscopolis/MG, Frei Gaspar/MG, Frei Inocéncio/MG, Frei Lagonegro/MG, Fronteira dos Vales/MG,
Fronteira/MG, Fruta de Leite/MG, Frutal/MG, Funilandia/MG, Galiléia/MG, Gameleiras/MG, Glaucilandia/MG,
Goiabeira/MG, Goiana/MG, Gongalves/MG, Gonzaga/MG, Gouveia/MG, Governador Valadares/MG, Grao
Mogol/MG, Grupiara/MG, Guanhaes/MG, Guapé/MG, Guaraciaba/MG, Guaraciama/MG, Guaranésia/MG,
Guarani/MG, Guarara/MG, Guarda-Mor/MG, Guaxupé/MG, Guidoval/MG, Guimarania/MG, Guiricema/MG,
Gurinhata/MG, Heliodora/MG, lapu/MG, Ibertioga/MG, Ibia/MG, Ibiai/MG, Ibiracatu/MG, Ibiraci/MG, Ibirité/MG,
Ibitiura de Minas/MG, Ibituruna/MG, Icarai de Minas/MG, Igarapé/MG, Igaratinga/MG, Iguatama/MG, ljaci/MG,
llicinea/MG, Imbé de Minas/MG, Inconfidentes/MG, Indaiabira/MG, Indian6polis/MG, Ingai/MG, Inhapim/MG,
Inhauma/MG, Inimutaba/MG, Ipaba/MG, Ipanema/MG, Ipatinga/MG, Ipiagcu/MG, Ipuitina/MG, Irai de Minas/MG,
Itabira/MG, Itabirinha/MG, Itabirito/MG, Itacambira/MG, Itacarambi/MG, ltaguara/MG, Itaipé/MG, Itajuba/MG,



Itamarandiba/MG, Itamarati de Minas/MG, Itambacuri/MG, Itambé do Mato Dentro/MG, ltamogi/MG,
Itamonte/MG, Itanhandu/MG, Itanhomi/MG, Itaobim/MG, Itapagipe/MG, ltapecerica/MG, Itapeva/MG,
Itatiaiugu/MG, Itat de Minas/MG, Itaina/MG, Itaverava/MG, Itinga/MG, ltueta/MG, ltuiutaba/MG, ltumirim/MG,
Iturama/MG, ltutinga/MG, Jaboticatubas/MG, Jacinto/MG, Jacui/MG, Jacutinga/MG, Jaguaragu/MG, Jaiba/MG,
Jampruca/MG, Janauba/MG, Januaria/MG, Japaraiba/MG, Japonvar/MG, Jeceaba/MG, Jenipapo de Minas/MG,
Jequeri/lMG, Jequitai/MG, Jequitiba/MG, Jequitinhonha/MG, Jesuania/MG, Joaima/MG, Joanésia/MG, Joao
Monlevade/MG, Joao Pinheiro/MG, Joaquim Felicio/MG, Jordania/MG, José Gongalves de Minas/MG, José
Raydan/MG, Josenopolis/MG, Juatuba/MG, Juramento/MG, Juruaia/MG, Juvenilia/MG, Ladainha/MG,
Lagamar/MG, Lagoa da Prata/MG, Lagoa dos Patos/MG, Lagoa Dourada/MG, Lagoa Formosa/MG, Lagoa
Grande/MG, Lagoa Santa/MG, Lajinha/MG, Lambari/MG, Lamim/MG, Laranjal/MG, Lassance/MG, Lavras/MG,
Leandro Ferreira/MG, Leme do Prado/MG, Leopoldina/MG, Liberdade/MG, Lima Duarte/MG, Limeira do
Oeste/MG, Lontra/MG, Luisburgo/MG, Luislandia/MG, Luminarias/MG, Luz/MG, Machacalis/MG, Machado/MG,
Madre de Deus de Minas/MG, Malacacheta/MG, Mamonas/MG, Manga/MG, Manhuagu/MG, Manhumirim/MG,
Mantena/MG, Mar de Espanha/MG, Maravilhas/MG, Maria da Fé/MG, Mariana/MG, Marilac/MG, Mario
Campos/MG, Maripa de Minas/MG, Marliéria/MG, Marmel6polis/MG, Martinho Campos/MG, Martins Soares/MG,
Mata Verde/MG, Materlandia/MG, Mateus Leme/MG, Mathias Lobato/MG, Matias Barbosa/MG, Matias
Cardoso/MG, Matip6/MG, Mato Verde/MG, Matozinhos/MG, Matutina/MG, Medeiros/MG, Medina/MG, Mendes
Pimentel/MG, Mercés/MG, Mesquita/MG, Minas Novas/MG, Minduri/MG, Mirabela/MG, Miradouro/MG, Mirai/MG,
Miravania/MG, Moeda/MG, Moema/MG, Monjolos/MG, Monsenhor Paulo/MG, Montalvania/MG, Monte Alegre de
Minas/MG, Monte Azul/MG, Monte Belo/MG, Monte Carmelo/MG, Monte Formoso/MG, Monte Santo de
Minas/MG, Monte Siao/MG, Montes Claros/MG, Montezuma/MG, Morada Nova de Minas/MG, Morro da
Gar¢a/MG, Morro do Pilar/MG, Munhoz/MG, Muriaé/MG, Mutum/MG, Muzambinho/MG, Nacip Raydan/MG,
Nanuque/MG, Naque/MG, Natalandia/MG, Natércia/MG, Nazareno/MG, Nepomuceno/MG, Ninheira/MG, Nova
Belém/MG, Nova Era/MG, Nova Lima/MG, Nova Médica/MG, Nova Ponte/MG, Nova Porteirinha/MG, Nova
Resende/MG, Nova Serrana/MG, Nova Uniao/MG, Novo Cruzeiro/MG, Novo Oriente de Minas/MG,
Novorizonte/MG, Olaria/MG, Olhos-d'Agua/MG, Olimpio Noronha/MG, Oliveira Fortes/MG, Oliveira/MG, Onca de
Pitangui/MG, Oratérios/MG, Orizania/MG, Ouro Branco/MG, Ouro Fino/MG, Ouro Preto/MG, Ouro Verde de
Minas/MG, Padre Carvalho/MG, Padre Paraiso/MG, Pai Pedro/MG, Paineiras/MG, Pains/MG, Paiva/MG,
Palma/MG, Palmoépolis/MG, Papagaios/MG, Para de Minas/MG, Paracatu/MG, Paraguagu/MG, Paraisopolis/MG,
Paraopeba/MG, Passa Quatro/MG, Passa Tempo/MG, Passa Vinte/MG, Passabém/MG, Passos/MG, Patis/MG,
Patos de Minas/MG, Patrocinio do Muriaé/MG, Patrocinio/MG, Paula Candido/MG, Paulistas/MG, Pavao/MG,
Pecanha/MG, Pedra Azul/MG, Pedra Bonita/MG, Pedra do Anta/MG, Pedra do Indaia/MG, Pedra Dourada/MG,
Pedralva/MG, Pedras de Maria da Cruz/MG, Pedrin6polis/MG, Pedro Leopoldo/MG, Pedro Teixeira/MG,
Pequeri/MG, Pequi/MG, Perdigao/MG, Perdizes/MG, Perdoes/MG, Periquito/MG, Pescador/MG, Piau/MG,
Piedade de Caratinga/MG, Piedade de Ponte Nova/MG, Piedade do Rio Grande/MG, Piedade dos Gerais/MG,
Pimenta/MG, Pingo d'AguaIMG, Pint6épolis/MG, Piracema/MG, Pirajuba/MG, Piranga/MG, Pirangugu/MG,
Piranguinho/MG, Pirapetinga/MG, Pirapora/MG, Pirauba/MG, Pitangui/MG, Piumhi/MG, Planura/MG, Pogo
Fundo/MG, Pogos de Caldas/MG, Pocrane/MG, Pompéu/MG, Ponte Nova/MG, Ponto Chique/MG, Ponto dos
Volantes/MG, Porteirinha/MG, Porto Firme/MG, Poté/MG, Pouso Alegre/MG, Pouso Alto/MG, Prados/MG,
Prata/MG, Pratapolis/MG, Pratinha/MG, Presidente Bernardes/MG, Presidente Juscelino/MG, Presidente
Kubitschek/MG, Presidente Olegario/MG, Prudente de Morais/MG, Quartel Geral/MG, Queluzito/MG,
Raposos/MG, Raul Soares/MG, Recreio/MG, Reduto/MG, Resende Costa/MG, Resplendor/MG, Ressaquinha/MG,
Riachinho/MG, Riacho dos Machados/MG, Ribeirdao das Neves/MG, Ribeirdao Vermelho/MG, Rio Acima/MG, Rio
Casca/MG, Rio do Prado/MG, Rio Doce/MG, Rio Espera/MG, Rio Manso/MG, Rio Novo/MG, Rio Paranaiba/MG,
Rio Pardo de Minas/MG, Rio Piracicaba/MG, Rio Pomba/MG, Rio Preto/MG, Rio Vermelho/MG, Ritapolis/MG,
Rochedo de Minas/MG, Rodeiro/MG, Romaria/MG, Rosario da Limeira/MG, Rubelita/MG, Rubim/MG, Sabara/MG,
Sabinopolis/MG, Sacramento/MG, Salinas/MG, Salto da Divisa/MG, Santa Barbara do Leste/MG, Santa Barbara
do Monte Verde/MG, Santa Barbara do Tugurio/MG, Santa Barbara/MG, Santa Cruz de Minas/MG, Santa Cruz de
Salinas/MG, Santa Cruz do Escalvado/MG, Santa Efigénia de Minas/MG, Santa Fé de Minas/MG, Santa Helena
de Minas/MG, Santa Juliana/MG, Santa Luzia/MG, Santa Margarida/MG, Santa Maria de Itabira/MG, Santa Maria
do Salto/MG, Santa Maria do Suacui/MG, Santa Rita de Caldas/MG, Santa Rita de Ibitipoca/MG, Santa Rita de
Jacutinga/MG, Santa Rita de Minas/MG, Santa Rita do Itueto/MG, Santa Rita do Sapucai/MG, Santa Rosa da
Serra/lMG, Santa Vitoria/MG, Santana da Vargem/MG, Santana de Cataguases/MG, Santana de Pirapama/MG,
Santana do Deserto/MG, Santana do Garambéu/MG, Santana do Jacaré/MG, Santana do Manhuagu/MG,
Santana do Paraiso/MG, Santana do Riacho/MG, Santana dos Montes/MG, Santo Antonio do Amparo/MG,
Santo Antonio do Aventureiro/MG, Santo Antonio do Grama/MG, Santo Anténio do Itambé/MG, Santo Anténio
do Jacinto/MG, Santo Antonio do Monte/MG, Santo Antonio do Retiro/MG, Santo Anténio do Rio Abaixo/MG,
Santo Hipdlito/MG, Santos Dumont/MG, Sao Bento Abade/MG, Sao Bras do Suagui/MG, Sao Domingos das



Dores/MG, Sao Domingos do Prata/MG, Sao Félix de Minas/MG, Sao Francisco de Paula/MG, Sao Francisco de
Sales/MG, Sao Francisco do Gléria/MG, Sao Francisco/MG, Sao Geraldo da Piedade/MG, Sao Geraldo do
Baixio/MG, Sao Geraldo/MG, Sao Gongalo do Abaeté/MG, Sao Gongalo do Para/MG, Sao Gongalo do Rio
Abaixo/MG, Sao Gongalo do Rio Preto/MG, Sao Gongalo do Sapucai/MG, Sao Gotardo/MG, Sao Joao Batista do
Gléria/MG, Sao Joao da Lagoa/MG, Sao Joao da Mata/MG, Sao Joao da Ponte/MG, Sao Joao das Miss6es/MG,
Sao Joao del Rei/MG, Sao Jodao do Manhuagu/MG, Sao Joao do Manteninha/MG, Sao Joao do Oriente/MG, Sao
Joao do Pacui/MG, Sao Joao do Paraiso/MG, Sao Joao Evangelista/MG, Sao Joao Nepomuceno/MG, Sao
Joaquim de Bicas/MG, Sao José da Barra/MG, Sao José da Lapa/MG, Sao José da Safira/MG, Sao José da
Varginha/MG, Sao José do Alegre/MG, Sao José do Divino/MG, Sao José do Goiabal/MG, Sao José do
Jacuri/MG, Sao José do Mantimento/MG, Sao Lourengo/MG, Sao Miguel do Anta/MG, Sao Pedro da Uniao/MG,
Sao Pedro do Suagui/MG, Sao Pedro dos Ferros/MG, Sao Romao/MG, Sao Roque de Minas/MG, Sao Sebastiao
da Bela Vista/MG, Sao Sebastiao da Vargem Alegre/MG, Sao Sebastidao do Anta/MG, Sao Sebastiao do
Maranhao/MG, Sao Sebastido do Oeste/MG, Sao Sebastiao do Paraiso/MG, Sao Sebastido do Rio Preto/MG,
Sao Sebastiao do Rio Verde/MG, Sao Thomé das Letras/MG, Sao Tiago/MG, Sao Tomas de Aquino/MG, Sao
Vicente de Minas/MG, Sapucai-Mirim/MG, Sardoa/MG, Sarzedo/MG, Sem-Peixe/MG, Senador Amaral/MG,
Senador Cortes/MG, Senador Firmino/MG, Senador José Bento/MG, Senador Modestino Gongalves/MG,
Senhora de Oliveira/MG, Senhora do Porto/MG, Senhora dos Remédios/MG, Sericita/MG, Seritinga/MG, Serra
Azul de Minas/MG, Serra da Saudade/MG, Serra do Salitre/MG, Serra dos Aimorés/MG, Serrania/MG,
Serranopolis de Minas/MG, Serranos/MG, Serro/MG, Sete Lagoas/MG, Setubinha/MG, Silveirania/MG,
Silvianépolis/MG, Simao Pereira/MG, Simonésia/MG, Sobralia/MG, Soledade de Minas/MG, Tabuleiro/MG,
Taiobeiras/MG, Taparuba/MG, Tapira/MG, Tapirai/MG, Taquaragu de Minas/MG, Tarumirim/MG, Teixeiras/MG,
Tedfilo Otoni/MG, Timoéteo/MG, Tiradentes/MG, Tiros/MG, Tocantins/MG, Tocos do Moji/MG, Toledo/MG,
Tombos/MG, Trés Cora¢oes/MG, Trés Marias/MG, Trés Pontas/MG, Tumiritinga/MG, Tupaciguara/MG,
Turmalina/MG, Turvolandia/MG, Uba/MG, Ubai/MG, Ubaporanga/MG, Uberaba/MG, Uberlandia/MG,
Umburatiba/MG, Unai/MG, Uniao de Minas/MG, Uruana de Minas/MG, Urucéania/MG, Urucuia/MG, Vargem
Alegre/MG, Vargem Bonita/MG, Vargem Grande do Rio Pardo/MG, Varginha/MG, Varjao de Minas/MG, Varzea da
Palma/MG, Varzelandia/MG, Vazante/MG, Verdelandia/MG, Veredinha/MG, Verissimo/MG, Vermelho Novo/MG,
Vespasiano/MG, Vicosa/MG, Vieiras/MG, Virgem da Lapa/MG, Virginia/MG, Virginépolis/MG, Virgolandia/MG,
Visconde do Rio Branco/MG, Volta Grande/MG e Wenceslau Braz/MG.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - DO PISO SALARIAL

A partir de 1° de janeiro de 2025, nenhum integrante da categoria profissional aqui representada podera receber salario
inferior ao piso abaixo discriminado, inclusive aqueles trabalhadores cujos contratos de admissao tenham sido firmados
no curso do corrente ano e repassados via responsabilidade subsidiaria em contratos afins, independentemente de
constarem o ndo repasse desta para o exercicio de 2024 em seus contratos com o beneficiario final:

Telefonista R$ 2.524,97
Operador de Telemarketing R$ 2.524,97
Teledigifonista R$ 2.702,07
Técnico em Telecomunicagdes R$ 5.590,53
Supervisor em Telefonia / Teledigifonia / Telemarketing e "Call Centers" R$ 3.215,85

PARAGRAFO PRIMEIRO - E permitida a contratagdo de empregados, com jornada de trabalho inferior a estabelecida
em lei, com consequente reducdo dos pisos acima fixados, proporcionalmente as horas trabalhadas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Todos os empregados que receberem salarios superiores aos pisos constantes na clausula
terceira da convencgao coletiva de trabalho de 2024 farao jus, a partir de 1° de janeiro de 2025 pela aplicagdo do indice
de reajuste de 5% (cinco por cento), incidente sobre os salarios percebidos em 31 de dezembro de 2024.



PARAGRAFO TERCEIRO - O indice de reajuste sera de 5% (cinco por cento), sobre os demais beneficios praticados
pelas empresas, tais como: cesta basica, salario utilidade, vale refeigao, etc.

PARAGRAFO QUARTO - Serdo compensados todos os aumentos, antecipagdes ou reajustes salariais espontaneos
ou compulsorios, que tenham sido concedidos anteriormente a janeiro de 2025, salvo os decorrentes de promogao,
transferéncia, equiparagao salarial, implemento de idade e término de experiéncia.

PARAGRAFO QUINTO - Entende-se como atribuicdes da fungao de "teledigifonista” aquelas desenvolvidas que tenham
como objetivo realizar atendimentos via telefone e/ou radio com utilizagdo simultanea de terminais de computador,
desenvolvendo comunicagdo com interlocutores clientes e usuarios, realizada a distancia por intermédio da voz e/ou
mensagens eletrdnicas, com a utilizagdo simultdnea de equipamentos de audigao/escuta e fala telefénica, além do uso
de sistemas informatizados ou manuais de processamento de dados, na modalidade ativo ou receptivo.

PARAGRAFO SEXTO - As diferencas salariais e dos beneficios decorrentes da aplicagao do indice de reajuste ora
ajustado em 2025, relativo ao periodo compreendido entre a data base e a efetiva homologagcdo da CCT, poderao
serem quitados em até 2 (duas) parcelas iguais, mensais e consectutivas, iniciando na folha de pagamento do
primeiro més subsequente ao registro e homologagao do presente instrumento pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo mediante acordo coletivo de trabalho com a entidade
profissional convenente, desde que a empresa interessada esteja em dia com suas obrigagdes sindicais profissional e
patronal.

Pagamento de Salario — Formas e Prazos

CLAUSULA QUARTA - 5° DIA UTIL BANCARIO

As empresas signatarias desta Convengéo Coletiva de Trabalho deverao efetuar o pagamento dos salarios aos seus
empregados até o 5° (quinto) dia util bancario, sem que tal pratica caracterize mora ou atraso de pagamento.

PARAGRAFO UNICO -Na ocorréncia de atraso de pagamento de salarios, as empresas incorrerdo em multa
correspondente a 9% (nove por cento), incidente sobre o salario percebido para cada empregado, multa esta que
devera ser revertida diretamente ao trabalhador e devidamente atualizada até a efetiva regularizagao.

CLAUSULA QUINTA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

No prazo de 2 (dois) dias uteis antes do pagamento dos salarios, a Empresa fica obrigada a fornecer aos seus
empregados documentagdo que discrimine o valor da remuneragdo paga, bem como, os valores dos descontos e as
respectivas consignagodes e destinos.

Gratificagoes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outros Adicionais

CLAUSULA SEXTA - ACUMULO DE FUNGAO - ADICIONAL



Quando devidamente autorizado pelo empregador, o empregado que venha a exercer outra fungédo, cumulativamente
com as suas fungdes contratuais, tera direito a percep¢ao de adicional correspondente a 12% (doze por cento) do
salario contratado, nos termos do caput desta clausula e seus paragrafos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Podera haver negociagdo exclusivamente entre as partes para percentual acima do definido
nesta clausula, respeitado o limite de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

PARAGRAFO SEGUNDO - O adicional previsto no caput incidira sobre somente as horas efetivamente trabalhadas na
fungdo acumulada, e ndo sobre o salario integral do empregado, acrescido dos reflexos sobre férias + 1/3, décimo
terceiro salario, FGTS e multa de 40%.

Auxilio Alimentagao

CLAUSULA SETIMA - VALE REFEICAO

Na hipotese de exigéncia do contratante, as empresas representadas na presente Convengao Coletiva de Trabalho,
concederao aos seus empregados em telecomunicagdes 22 (vinte e dois) vale-refeicdo por més, a partir de janeiro de
2025 no valor unitario de R$ 26,42 (vinte e seis reais e quarenta e dois centavos), sem 6nus para 0 mesmo.

PARAGRAFO UNICO - A concessdo do nimero de vale-refeicdo a que se refere o caput desta clausula vincula-se
proporcionalmente aos dias efetivamente trabalhados em cada més.

Auxilio Transporte

CLAUSULA OITAVA - AUXILIO TRANSPORTE

Tendo em vista as dificuldades administrativas para a aquisicdo e distribuicdo em tempo habil do vale transporte,
decorrentes das peculiaridades préprias do setor de asseio, conservagao e de prestagao de servigos terceirizaveis
de méao de obra continuada e permanente, e visando a seguranga dos empregados e empresas, em vista dos
constantes assaltos ocorridos, ficam as empresas autorizadas, com base no paragrafo Unico, artigo 5°, Decreto n® 95.247
de 17.11.1987, a incluir nos contracheques dos seus empregados, de forma destacada e intitulada como “beneficio de
transporte”, o valor correspondente a antecipacdo para despesas de deslocamento residéncia/trabalho -
trabalho/residéncia, a ser pago ao beneficiario juntamente com o salario mensal, observada a legislagao vigente.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Este beneficio instituido pela lei 7.418/85, com alteragéo da lei 7.619/87, regulamentada
pelo Decreto n°® 95.247/87, nao tem natureza salarial, ndo se incorpora a remuneragao do empregado para quaisquer
efeitos, ndo constitui base de incidéncia de contribui¢cdo previdenciaria ou do FGTS e nem se configura como rendimento
tributavel do trabalhador.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso ocorra majoragédo de tarifas as empresas obrigam-se a complementar a diferenca
devida ao trabalhador/beneficiario.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nas faltas justificadas ser&o devidos os vale-transportes, desde que nao ultrapassem a 02
(duas) no més.



PARAGRAFO QUARTO - A clausula ora ajustada somente tera validade mediante anuéncia expressa do sindicato
Profissional SINTTEL-MG, manifestada individualmente as empresas interessadas, sob pena do beneficio acima
pactuado incorporar a remuneracgao do trabalhador e de aplicar-se a empresa infratora as penalidades previstas neste
instrumento e na legislagédo especifica.

PARAGRAFO QUINTO - As empresas se comprometem a efetuar, mensalmente, o devido crédito integral no cartio de

transporte especifico do empregado, ou outro meio equivalente, conforme sua necessidade, apesar do mesmo nao ter
utilizado totalmente seus créditos no més anterior.

Auxilio Creche

CLAUSULA NONA - AUXILIO CRECHE

As empresas adotardo o sistema de reembolso de despesas efetuadas pelos trabalhadores, em conformidade com a
Portaria n® 3296/86, do Ministério do Trabalho e Emprego, a partir de janeiro de 2025, até o limite mensal de R$ 539,21
(quinhentos e trinta e nove reais e vinte e um centavos).

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissao, Modalidades

Normas para Admissao/Contratagao

CLAUSULA DECIMA - CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO

Nenhuma disposigdo em contrato individual de trabalho, se prejudicial ao empregado e que contrarie as normas desta
convengao coletiva de trabalho, podera prevalecer na execugao do mesmo e seréo nulas de pleno direito, com excegéo
de acordos devidamente assistidos por estes 6rgéos de classe.

Desligamento/Demissao

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MARCAGAO DO ACERTO RESCISORIO

O empregador devera comunicar por escrito ao empregado, no momento da dispensa, o dia e a hora em que o
dispensado devera comparecer ao sindicato profissional para o recebimento das verbas rescisorias, CTPS devidamente
atualizada e documentacéo referente a rescisdo, observados os prazos estabelecidos em lei.

PARAGRAFO UNICO - As homologagdes das rescisdes do contrato de trabalho s6 poderdo ser efetuadas mediante a
exibi¢cdo dos seguintes documentos:

a) TRCT em 05 (cinco) vias;

b) CTPS com as anotacdes devidamente atualizadas ou Carteira de Trabalho Digital;



c) Registro de empregado em livro, fichas ou copia dos dados obrigatérios do registro de empregados, quando
informatizados, nos termos da Portaria n°® 3.626/91 do MTPS;

d) Comprovante do aviso-prévio, dispensa ou pedido de demissao, quando for o caso;

e) Extrato atualizado do FGTS e comprovante do recolhimento dos 2 (dois) ultimos meses;
f) Comunicacéao da Dispensa (CD) e Requerimento do Seguro Desemprego (SD);

g) Atestado médico demissional, nos termos da NR-07;

h) Carta de referéncia/apresentagao do dispensado;

i) Relagdo dos salarios-de-contribuigéo para o INSS;

j) Apresentagéo do perfil profissiografico previdenciario (PPP), instrugdo normativa n° 99 de 05.12.2003, expedida
pelo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, para os empregados que exercem suas atividades expostos a
agentes nocivos.

k) Extrato analitico do FGTS;

I) Os 03 (trés) ultimos demonstrativos de pagamento;

m) Chave FGTS Conectividade Social, inclusive nas hipdteses em que o empregado for dispensado, sem justo
motivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CARTA DE REFERENCIA / APRESENTAGAO

As empresas, quando da rescisdo do contrato de trabalho, fornecerdo aos seus empregados carta de
referéncia/apresentagao.

Outras normas referentes a admissao, demissao e modalidades de contratagao

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRINTIDIO

Nos caso de projecdo do aviso prévio, ainda que proporcional, se ocorrer nos 30 (trinta) dias que antecedem a data-
base da categoria, a empresa ficara dispensada do pagamento do adicional previsto na Lei n°® 6.708/79 e a Lei n°
7.238/84, desde que o encerramento do contrato tenha ocorrido por determinagdo do tomador dos servicos, e que a
empresa sucessora contrate os empregados da empresa sucedida, mediante comprovagao, no prazo de 72 (setenta e
duas) horas antes de assumir o contrato, junto a entidade Sindical Profissional, através de relagdo nominal dos
empregados a serem contratados.

Relacoes de Trabalho — Condigoes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Estabilidade Aposentadoria



CLAUSULA DECIMA QUARTA - APOSENTADORIA / GARANTIA

Fica vedada a dispensa do empregado que estiver a 18 (dezoito) meses da aquisi¢ao do direito de aposentadoria, seja
ela por tempo de servigo ou implemento de idade, desde que o empregado comunique tal fato. Adquirido o direito de
aposentadoria, findar-se-a concomitantemente a estabilidade prevista nesta clausula.

Outras normas de pessoal

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREENCHIMENTO DE FORMULARIOS PARA A PREVIDENCIA SOCIAL

As empresas deverao preencher os formularios exigidos pela previdéncia social, quando solicitados pelo empregado,
nos seguintes prazos e condigdes:

a) Para fins de obtengao de auxilio doencga: 03 (trés) dias apos a solicitagao;
b) Para fins de aposentadoria: 05 (cinco) dias apds a solicitagao;

c) Para fins de obtengdo de aposentadoria especial dos empregados que exercem atividades perigosas ou
insalubres (Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP), previsto no DECRETO n° 4.882, de 18.11.2003 e Instrugéo
Normativa n° 99 de 05.12.2003 expedida pelo Ministério da Previdéncia e Assisténcia social), 15 (quinze) dias apés
a solicitagéo.

PARAGRAFO UNICO - Ficam as empresas obrigadas a implantar os novos procedimentos de medicina e seguranga do
trabalho, conforme LEI n° 11.430, de 26.12.2006, que oficializa a implantacdo do Nexo Epidemioldgico Previdenciario
(NEP).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CHAMADAS TELEFONICAS

N&o poderao ser efetuados descontos salariais em fungdo de chamadas telefénicas quando estas se derem a fim de
atender os objetos da contratac&o pelos tomadores de servicos.

Outras estabilidades

CLAUSULA DECIMA SETIMA - GARANTIA DE EMPREGO E BENEFICIOS NAS TRANSFERENCIAS DE
TRABALHADORES

Os trabalhadores que permanecerem com o contrato de trabalho em vigor, com alteragdo do tomador de servigos,
mediante transferéncia do empregado do tomador de servigos inicial, ndo ha que se falar em manutengao dos valores
praticados e beneficios acima dos limites previstos na presente Convengao Coletivo de Trabalho (CCT), bem como, a
manutengao de percepgao de cestas basicas e plano de saude diferenciado, em raz&o das particularidades do tomador



de servicos inicial (liberalidade), face ao principio da constitucional da isonomia e os limites previstos neste instrumento,
conforme Sumula n° 33 do TRT-MG, mediante autorizagdo do sindicato profissional.

Jornada de Trabalho — Duragao, Distribuigdo, Controle, Faltas

Compensacao de Jornada

CLAUSULA DECIMA OITAVA - COMPENSAGAO DE HORAS EXTRAS

As horas extras trabalhadas poderdo ser compensadas por folga, quando houver interesse mutuo da empresa e do
empregado, e correspondera ao numero de horas extras trabalhadas acrescidas dos percentuais legais.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A compensacdo de horas extras trabalhadas nao podera ultrapassar o prazo de 90 (noventa)
dias, contados da data de sua realizacéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - N3o havendo compensacéo no prazo de 90 (noventa) dias, as horas trabalhadas seréo
automaticamente remetidas a folha de pagamento para a devida quitagdo, com o salario do més, acrescidas dos
percentuais estabelecidos na legislagéo trabalhista.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hipétese de rescisdo contratual e havendo horas extras trabalhadas ndo compensadas
0 pagamento sera efetuado juntamente com as verbas rescisorias.

PARAGRAFO QUARTO - As empresas, através de lancamentos em planilhas individuais, deverdo efetuar o controle
mensal, juntamente com o empregado, das horas extras trabalhadas e compensadas.

Jornadas Especiais (mulheres, menores, estudantes)

CLAUSULA DECIMA NONA - ABONO DE FALTAS AO EMPREGADO ESTUDANTE

Consideram-se como justificadas a falta ao servigo, a entrada com atraso ou a saida antecipada, se necessarias para
comparecimento do Empregado estudante as provas escolares em curso regular de estabelecimento de ensino oficial
ou legalmente reconhecido, desde que feita a comunicagdo ao empregador com 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, comprovando-se o comparecimento no prazo de 05 (cinco) dias da realizagao da prova, inclusive para
exames Vestibulares e Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

CLAUSULA VIGESIMA - ABONO DE FALTA DA MAE OU PAI TRABALHADORES

Serao abonadas as faltas ou horas nao trabalhadas dos empregados que necessitarem acompanhar seus filhos menores
de 14 (quatorze) anos ou invalidos em consultas médicas, abono este de até 01 (uma) vez ao més, mediante
comprovagao.



CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - ALEITAMENTO MATERNO

Para amamentar o proprio filho, até que este complete 06 (seis) meses de idade, a mulher tera direito, durante a jornada
de trabalho, a 2 (dois) descansos especiais de meia hora cada 1 (um).

Outras disposi¢oes sobre jornada

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - GREVE DE TRANSPORTE COLETIVO

Em caso de impossibilidade de comparecer ao trabalho, por motivo de greve geral comprovada no transporte coletivo,
o empregado tera o seu eventual atraso e/ou dia abonado pela empresa.

Saude e Segurancga do Trabalhador

Uniforme

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - UNIFORMES

Quando houver exigéncia do tomador do servigo, as empresas fornecerao, gratuitamente, 02 (dois) uniformes completos
por ano de trabalho, tendo como referéncia o més de admissdo do empregado, durante a vigéncia do presente
instrumento.

PARAGRAFO UNICO - O uniforme sera fornecido mediante comprovacdo de fornecimento. Caso seja o mesmo
desligado da empresa, fica obrigado a devolver aquele a empregadora, caso contrario, sera cobrado na resciséo,
proporcionalmente ao tempo de uso do mesmo.

CIPA — composicao, eleigcao, atribuicoes, garantias aos cipeiros

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - ELEIGOES CIPA



As empresas comunicardo ao sindicato profissional, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a realizagao de
eleicdes para CIPA mencionando o dia, més, hora e o endereco completo do estabelecimento onde sera realizada a
eleicao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As empresas fornecerdo comprovantes de inscricdo aos candidatos com assinatura sobre
carimbo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nas inscricdes, os empregados poderdo solicitar o registro junto com seu nome, do apelido
pelo qual sdo conhecidos e que devera constar na cédula.

PARAGRAFO TERCEIRO - As eleigdes serdo fiscalizadas pelos membros da CIPA em exercicio na data de sua
realizacdo e acompanhada pelo Sindicato Profissional.

PARAGRAFO QUARTO - No prazo de 10 (dez) dias da realizacdo da eleicdo e posse, deverdo ser enviadas ao
Sindicato Profissional as atas da eleigdo, instalagdo e posse, devidamente assinadas por todos os membros
participantes e o calendario das reunides ordinarias, mencionando o dia, més, hora e o local das realizagdes das
reunides, mediante protocolo ou via aviso de recebimento (AR).

PARAGRAFO QUINTO - Quando houver acidente fatal devera ser enviada ao Sindicato Profissional, ata da reunigo
extraordinaria juntamente com a comunicacao de acidente do trabalho (CAT).

PARAGRAFO SEXTO - As empresas comunicardo ao Sindicato Profissional, no prazo de 05 (cinco) dias, a data, o
endereco completo do estabelecimento e o motivo do cancelamento.

PARAGRAFO SETIMO - O ndo cumprimento das condicdes previstas nesta clausula acarretara a nulidade do processo
eleitoral, devendo ser processadas novas eleicbes no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, ficando garantidas as
inscricdes ja efetuadas, salvo se o empregado desistir da inscrigao.

PARAGRAFO OITAVO - Fica condicionada a estabilidade dos membros da CIPA, titulares e suplentes, enquanto
perdurar o contrato de prestacéo de servigos entre a empresa e o contratante. Em caso de encerramento do contrato de
prestacao de servigos, os membros titulares e suplentes da CIPA a ele vinculados, deverao assinar termo de cessagao
do mandato, o qual sera homologado pelo SINTTEL-MG.

Treinamento para Prevengao de Acidentes e Doengas do Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - TREINAMENTO EM SAUDE NO TRABALHO

As empresas que possuem menos de 50 (cinquenta) empregados exercendo as fungdes de telefonista, teledigifonista e
operador de telemarketing se comprometem, quando solicitado previamente pelo SINTTEL-MG, liberar anualmente 10%
(dez por cento) de seus empregados, de forma escalonada, sem 6nus para o trabalhador, para treinamento, com
carga horaria de 08 (oito) horas, em Saude e Seguranca no Trabalho, ministrado por equipe técnica do sindicato
profissional, em sua sede propria.

PARAGRAFO UNICO - Quando o numero de trabalhadores da empresa exercendo as fungdes descriminadas no caput
desta clausula for inferior a 05 (cinco), a mesma se compromete a liberar todos eles, também de forma escalonada, para
o supra referido treinamento.

Aceitacao de Atestados Médicos



CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - ATESTADOS MEDICOS

As empresas acatardo os atestados médicos emitidos por qualquer estabelecimento da rede publica (SUS; IPSEMG,
etc) ou da rede particular (convénios; planos de saude; etc) vinculada ou ndo a respectiva Empresa, bem como os
atestados emitidos por médicos vinculados ao plano de saude mantido diretamente pelo empregado, além daqueles
emitidos pelos servigos médicos do sindicato Profissional SINTTEL/MG, ficando estabelecido o prazo de 48 (quarenta e
oito) horas para sua entrega, a contar de seu retorno ao trabalho.

Primeiros Socorros

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - ACIDENTE DE TRABALHO - TRANSPORTE

As empresas se obrigam a garantir o transporte gratuito, imediatamente apds a ocorréncia do acidente do trabalho com
o Empregado até o local de efetivagdo do atendimento médico, bem como o transporte quando da alta médica até sua
residéncia, se a situagao clinica do empregado impedir sua normal locomogao.

PARAGRAFO UNICO - O Sindicato Profissional devera ser comunicado através da Comunicacdo de Acidente do
Trabalho (CAT), os acidentes, doengas do trabalho e profissional, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds o ocorrido,
0 que podera ser feito inclusive, via correspondéncia eletronica.

Outras Normas de Prevencgao de Acidentes e Doencgas Profissionais

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - NR 17

As empresas se obrigam a cumprir todas as disposi¢des contidas na NR-17, da Portaria n® 3.214/78, do Ministério do
Trabalho, inclusive quanto aos intervalos e pausas ali descritos.

Relagoes Sindicais

Sindicalizagdao (campanhas e contratagao de sindicalizados)

CLAUSULA VIGESIMA NONA - SINDICALIZAGAO

O sindicato profissional tera livre acesso as dependéncias das Empresas, bem como nos locais onde prestam servigos,
para efetuar sindicalizagcdo dos trabalhadores representados, desde que o tomador de servicos ndo se oponha e
mediante comunicagao prévia de até 48 (quarenta e oito) horas.

Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho



CLAUSULA TRIGESIMA - LIVRE ACESSO DE DIRIGENTES

Fica assegurado o livre acesso de dirigentes e técnicos da area de saude do SINTTEL-MG aos locais de trabalho dos
trabalhadores contemplados por esta Convencéo Coletiva de Trabalho.

Contribui¢cdes Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - TAXA DE REFORGO

Fica assegurado um desconto, a titulo de “taxa de refor¢o”, a ser efetuada de uma so6 vez, pelas empresas como
intermediarias, que incidira sobre os salarios devidos reajustados na forma da clausula terceira, na folha de pagamento
do més subsequente a data de registro e homologagao do presente instrumento normativo, no importe de 2% (dois por
cento), abrangendo os empregados(as) associados(as) e ndo associados(as) ao SINTTEL-MG, sendo que tal
contribuicdo sera recolhida em nome do SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE
TELECOMUNICAGOES DO ESTADO DE MINAS GERAIS - SINTTEL-MG, mediante depésito bancario identificado, a
ser efetuado junto & CAIXA ECONOMICA FEDERAL,AGENCIA 0081, CONTA CORRENTE 700225-0,
OPERACAO 003.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Conforme convocacdo e deliberacdo da categoria profissional em AGE realizada em
28/08/2025, foi devidamente garantido aos empregados o exercicio do direito de oposigao ao referido desconto, podendo
manifestar sua discordancia junto a direcdo do SINTTEL-MG, por escrito, de forma legivel e com assinatura pelo
empregado, através de comparecimento na sede do sindicato profissional ou em suas regionais no dia 29/08/2025, das
9h00 as 12h00 e de 13:00 as 16:00 horas.

PARAGRAFO SEGUNDO - O SINTTEL-MG se compromete, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, apds prazo previsto no
paragrafo primeiro, a enviar formalmente as empresas listagem dos empregados que manifestaram a respectiva
oposicao, para que ndo procedam tal desconto.

PARAGRAFO TERCEIRO - As empresas enviardo ao SINTTEL-MG, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao
respectivo desconto, a comprovagdo dos recolhimentos devidos, juntamente com a listagem, contendo os nomes,
valores descontados, salarios e fun¢des de cada empregado, sob pena de incorrer em multa de 9% (nove por cento)
pelo descumprimento da obrigagao.

PARAGRAFO QUARTO - O SINTTEL-MG se compromete a divulgar em seu website institucional
(http://www.sinttelmg.org.br/) ou através de boletins, os critérios em que se dardo o referido desconto, para que os
interessados dele tomem ciéncia.

PARAGRAFO QUINTO - O desconto e repasse da contribuigdo dos empregados sera de inteira responsabilidade da
empresa, sendo que a omissdo empresarial na efetivagdo do desconto e seu respectivo repasse ao SINTTEL-MG, fara
com que a obrigagao pelo pagamento da importancia se reverta a empresa, sem permissao de desconto ou reembolso
posterior junto ao trabalhador.

Direito de Oposig¢ao ao Desconto de Contribuicdes Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - REPASSE DAS MENSALIDADES DESCONTADAS EM FAVOR DO
SINTTEL-MG


http://www.sinttelmg.org.br/

As empresas abrangidas pela presente Convengao Coletiva de Trabalho se comprometem a repassar para o SINTTEL-
MG as mensalidades de seus associados descontadas em folha de pagamento, no 10° (décimo) dia util de cada més,
ou se for o caso, no termo de rescisdo do contrato de trabalho.

PARAGRAFO UNICO - As empresas enviardo mensalmente ao SINTTEL-MG relagdo com o nome dos associados,
matricula, local de trabalho e valores respectivos individualizados das contribuigdes referentes as mensalidades sindicais
descontadas em folha de pagamento.

Outras disposigoes sobre relagao entre sindicato e empresa

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - REPASSE DE INFORMAGOES

A fim de viabilizar o acompanhamento da presente convencéo pelo SINTTEL-MG, o SEAC-MG se compromete a enviar
ao Sindicato Profissional a listagem completa das empresas associadas, disponivel no website institucional patronal
(http://seacmg.com.br/associadas/) com respectivos enderegos e nimero de empregados, caso tenha.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL - PATRONAL

As empresas/empregadores associadas e nao associadas ao SEAC/MG recolherdo para o Sindicato Patronal uma
Contribuigdo Assistencial no valor total de R$ 10,97 (dez reais e noventa e sete centavos), por empregado, a ser
recolhida em até 4 (quatro) parcelas, a primeira delas vencendo no dia 10 de setembro de 2025, e as demais no mesmo
dia dos meses subsequentes, conforme deliberagdo em Assembleia Geral Extraordinaria. O pagamento devera ser
efetuado através de boleto bancario a ser enviado a todas as empresas pelo SEAC/MG.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O calculo para recolhimento da referida contribuicdo (nimero de empregados) seré feito
com base no numero efetivo de empregados que possuir a empresa no més de janeiro de 2025.

PARAGRAFO SEGUNDO - Fica assegurado o direito de oposicdo as empresas/empregadores ndo associados, nos
termos da tese fixada pelo STF no julgamento do Tema 935 de repercusséo geral, o qual devera ser formalmente
exercido em até 15 (quinze) dias contados do registro da Convengéo Coletiva no sistema mediador do MTE, mediante

envio de correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) para a sede do SEAC-MG, a Rua Uberlandia, 877,
Carlos Prates, Belo Horizonte, MG, CEP, 30710-230, ou protocolo no local.

Disposi¢goes Gerais

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - PENALIDADE


http://seacmg.com.br/associadas/

A violagao ou descumprimento de qualquer clausula da presente convencao, além das penalidades previstas em lei,
sujeitara o infrator a uma multa de 9% (nove por cento) do piso salarial da classe, revertida a mesma em favor do
empregado ou para os sindicatos convenentes, se for o caso.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A multa acima fixada n&o se aplica & violagéo das clausulas “5° DIA UTIL BANCARIO”,
“CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL PATRONAL” e “TAXA DE REFORGO” que ja estipulam penalidades especificas
para as hipoteses de descumprimento de seus dispositivos.

PARAGRAFO SEGUNDO - A retencao indevida dos valores correspondentes as Taxas e Contribuigdes previstas nesta
convengéo, bem como a Contribuigdo Sindical e Associativa, configura crime de apropriagédo indébita, tipificada nos
artigos 168 a 170 do Codigo Penal Brasileiro.

Outras Disposigoes

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - FISCALIZAGAO

Fica atribuida a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego em Minas Gerais e aos Sindicatos Convenentes, a
fiscalizagao da presente Convengao Coletiva de Trabalho, que sera depositada para registro e homologagao perante o
Ministério do Trabalho e Emprego.

JORGE EUGENIO NETO
Membro de Diretoria Colegiada
SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO DE

JOCENILDO DE SOUZA MARIM
Membro de Diretoria Colegiada
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES DO ESTADO DE
MINAS GERAIS - SINTTEL-MG

LOURDES DE FATIMA PIRES
Membro de Diretoria Colegiada
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES DO ESTADO DE
MINAS GERALIS - SINTTEL-MG

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA AGE DO SINDICATO PATRONAL



Anexo (PDF)

ANEXO Il - ATA DA AGE DO SINDICATO PROFISSIONAL

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego na
Internet, no enderego http://www.mte.gov.br.


https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR053898_20252025_09_01T19_22_50.pdf
https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR053898_20252025_09_05T11_21_38.pdf

