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Quem entende de . .
ASSEIO E CONSERVACAO, AN
entende de PROTECAO. ‘ s

A Colina Sagrada agora € a Consuttora de Seguros do SEAC-MG .
e oferece produtos exclusivas, além de total cobertura para a sua 6 Se guro de Vida

empresa e seus funcionarios.

Methores condigbes do mercado para gue vocé atenda todas as
exigéncias da CCT/2015. E motivacao, seguranca e conforto para a

) Planos Odontologicos sua equipe e produtividade para a sua empresa. Confra abaixo &3
W o coberturas e valoras:
Condicoes diferenciadas com diversas opgoes e exclusividades ey ORI Ry 1 LS. 53t

de coberturas. Isso significa mais flexibiidade na hora de

contratar uma solugao sob medida para suas necessidades. - Morte Qualquer Causa: 100%

- Imvalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente: até 100%

CAIXA ’Q TOKIO MARINE
seguradora S

NOBEA TRANSPARENCIA, BUA CONFIANGA

APROVEITE JA!
Ligue para (31) 2532-2411 COLINA SAGRADA
(31) 98498-4310 | (31) 98327-2754 SEGUROS, CONSULTORIA
e confira nossas condicdes especiais! & PLANEJAMENTO

operacional@colinasagradaconsultoria.com.br



EDITORIAL

Novos caminhos para participagao

Renato Fortuna Campos
Presidente do Conselho de
Administracdo do Seac-MG
e Secretdrio Geral da Febrac

“0 homem de
conhecimento vive de
agir, nao de pensar em
agir, nem do que pensara
quando comegar a agir.”

Carlos Castaiieda (Dom Juan)

A esséncia da democracia é a par-
ticipacdo, viabilizada por meio da re-
presentacdo, que tem como garantia a
transparéncia e a prestacdo de contas.
Esses sdo principios que norteiam a
Gestdo Portas Abertas, inaugurada no
Seac-MG, em 2006. Uma gestdo demo-
crética que inova ao implantar o Plane-
jamento Participativo para as ac¢fes do
Sindicato e agora, as videoconferéncias
para facilitar ainda mais a participacao
dos empresarios nas tomadas de deci-
sOes que afetam 0 nosso segmento.

Reeleita para o quadriénio
2014/2018, a Gestdo Portas Abertas
entra no terceiro mandato, priorizando
a melhoria continua da qualidade e a
prestacdo dos servigos as empresas re-
presentadas. Renovamos 0 compromisso
de defender os interesses da categoria,
com transparéncia, democracia e muito
didlogo com trabalhadores e empresa-
rios, buscando abrir diversos canais de
parceria com entidades de classe, or-
gaos publicos e iniciativa privada.

E isso somente sera possivel com
a contribuicdo de todos os empresa-
rios, que sao Nnossos principais parcei-

ros. Sendo assim, estamos investindo

para ampliar os canais de participacao,
acompanhando as tecnologias que es-
tdo a disposi¢do. Encontra-se em face
de elaboracdo a implantacdo das vide-
oconferéncias, a fim de transmitir as
reunifes semanais do Conselho de Ad-
ministragdo para 0S empresarios asso-
ciados. Mais uma vez, o Seac-MG inova,
sendo o primeiro sindicato no segmento
de Asseio e Conservacao a realizar reu-
nides por videoconferéncia.

A nossa principal bandeira é conscien-
tizar os empresarios sobre a importancia
da participacdo para a moralizacdo do
segmento. Implementamos acgbes que
visam dar continuidade a politica Portas
Abertas e trazer as empresas para dentro
do Sindicato. Essa é a nossa meta: atingir
0 maior nimero de empresarios. A cons-
cientizacdo significa despertar os empre-
sarios para o valor que a atividade de As-
seio e Conservacdo para a sociedade.

Nosso compromisso € com a trans-
paréncia e representatividade. Para isso,
lancamos mdo de instrumentos para
aperfeicoar os canais de participacdo,
tendo como base a Certificagdo ISO
9001:2008, que confere exceléncia e
credibilidade ao Seac-MG.
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e Que o Seac-MG langou a campanha “Agua ndo é vassoura. Limpe sem
desperdicar” para conscientizar prestadores de servi¢os?

e Que o Seac-MG firmou convénio com a CDL/BH, beneficiando empresas
associadas com uma plataforma de solugdes e servigos?

e Que o Seac-MG concede desconto de R$150,00 na mensalidade da associada
que participar da campanha “ Nao Fique so0. Associe-se!” ?

e Que o Sindicato publicou a Cartilha de Prevengdo do Cancer de Mama e de
Préstata, também disponivel no site?
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8% Acao Nacional reune grandes

parceiros em Minas

Acdo mineira comegou no dia 09 de setembro, dando um presente para os filhotes Sawidi
e Jahari, os primeiros gorilas a nascer na América Latina. Kdrcher, Bunzl JPLUS e Grupo
Triunfo MG revitalizaram o tunel do Recinto dos Gorilas, e outros espacos do Zoo de BH. E
no dia 19, a A¢do promoveu oficinas de educacdo ambiental, plantio de mudas, distribuicdo
de sementes, esquete teatral, arrecadagdo de brinquedos e livros, coleta de lixo eletronico e

™
PELA VIDA

1 As parcerias sdo importantes para
qualificar os processos de gestdo, e
o sindicato é um grande catalisador
para envolver outros parceiros. O tra-
balho realizado pelo Seac-MG, Kdércher,
JPLUS e Grupo Triunfo MG contribuiu
para a revitalizagdo e manutencgdo do
Recinto dos Gorilas e do Aqudrio. Foi
realizado com um padrdo de compro-
metimento tdo grande, que sentiamos
a alegria de seus funciondrios ao estar

ali. , ,

Anibal Macedo, Chefe de Gabinete
da Fundagdo Zoo-Botanica de Belo
Horizonte.

| REVISTA MOMENTO SEAC-MG

campanha de inclusdo social.
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Vitor Dornela (K&rcher), Renato Fortuna (Seac-MG), Jorge Espeéchit (FzB
Gabriel Rocha ( Seac-MG) e Claudio Maia (FZB)

“De méos dadas pela vida”, 0 Seac-MG
promoveu a 8% Acdo Nacional Febrac de
Limpeza Ambiental e Cidadania, no dia 19
de setembro, em Belo Horizonte, com o
apoio de grandes parceiros. Pelo segundo
ano consecutivo, as atividades foram re-
alizadas no Jardim Botanico da Fundacao
Zoo-Boténica (FZB), desta vez, integrando
a 12 Jornada Sustentavel, que da inicio as
comemoragdes dos 25 anos da Fundagao.

Os eventos foram abertos oficial-
mente, na Estufa da Mata Atlantica, no
Jardim Botéanico, com a presenca de au-
toridades municipais, conselheiros do
Seac-MG, voluntarios da Acdo, criangas
e parceiros. Para simbolizar o conceito de
sustentabilidade, participantes plantaram
uma muda de Chrysophyllum imperiale,
popularmente conhecida como arvore do
imperador.

De acordo com o presidente da Fun-
dacdo Zoo-Boténica, Jorge Espeschit, a
Jornada Sustentavel é uma articulacdo

entre pessoas, grupos e instituicdes, pu-
blicas e privadas, que tém em comum
0 objetivo de melhorar a sociedade e o
meio ambiente a partir de uma visao
alegre e inspiradora da sustentabilidade.
“Temos que criar a transicao para um de-
senvolvimento sustentavel, que integre as
dimensdes social, ambiental e ética, base-
ado em uma economia que seja includen-
te, verde e responsavel” Segundo Espes-
chit, 0 apoio do Seac-MG e seus parceiros
a Jornada Sustentavel demonstrou essa
articulagéo.

O presidente do Seac-MG, Renato
Fortuna Campos, destacou que ao inte-
grar a 8% Acdo a Jornada Sustentavel, o
Sindicato reforcou os conceitos que ca-
racterizam o movimento nacional pro-
movido pela Febrac. “Responsabilidade
socioambiental, sustentabilidade, cidada-
nia, incluséo social e solidariedade devem
ser incorporados ao dia a dia das empre-
sas e onde quer que atuem”, destacoul.
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Parceiros:
KARCHER

=9 higene 4, (J PLUS

Divulgagéo

- Divulgacéo

GRUPO

TRIUNFO - MG

& ASSERT

carnda

ASSOCLALALD MINERA
DE DEFESA DO AMEIEMTE

Oficinas de reciclagem envolvem
criangas e adultos

Campanhas de doacao de brinquedos e livros,
e coleta de lixo eletronico

@ Ticket*

COLINA SACRADA
SECUROS, CONSULTORLA
& PLANEJAMENTO

S empPrEsSA sAo GOMGALD LTDA

Pl R

"~ Plantio da arvore do imperador
simboliza a sustentabilidade

Limpeza do tanel do Recinto dos Gorilas
(dia 09/09)

L . W
Atividades comecaram bem cedo no
Jardim Boténico da FZB

Vigilantes e supervisor do Grupo
Triunfo MG, parceiros da Acao

REVISTA MOMENTO SEAC-MG | 7
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Criancas sao os principais atores

O Seac-MG envolveu mais uma
vez o universo infantil, colocando a
crianca como principal protagonista
em defesa do meio ambiente. O tema
“De mdos dadas pela Vida” abordou,
entre outras praticas, 0 uso cons-
ciente dos recursos hidricos, dando
continuidade a campanha do Seac-
-MG “Agua ndo é vassoura. Limpe
sem desperdicar”. Para incentivar o
uso consciente dos recursos hidri-
cos, a Kércher promoveu a atividade
“Acerte a economia”, voltada princi-
palmente para as criangas. O evento
contou também com a participagdo
da esquete teatral “Os Conta Gotas”,
formada pelos profissionais da As-

da Acao Mineira

sessoria Especializada em Relac@es
do Trabalho (Assert), com apoio da
Copasa.

Durante a Ag¢do, o Seac-MG re-
alizou também oficinas de educacgéo
ambiental e de plantio de mudas
em material reciclavel (garras pet e
caixas de leite), distribuicdo de se-
mentes, com a participa¢do de mais
de 200 criangas, além de volunta-
rios e visitantes do Zoo. O Sindi-
cato também lancou as campanhas
de inclusdo social, arrecadacdo de
brinquedos, livros e lixo eletrénico,
que sera doado a Associagdo de Ca-
tadores de Papel, Papel&@o e Material
Reciclavel (Asmare).

“»

Divulgacéo

-

Esquete Os Conta Gotas (Assert e Copasa)

.
!
<
=)
.
=
[=}

gacéo

Divul
-

Acerte a economia, com o sistema de rediso Karcher

| REVISTA MOMENTO SEAC-MG

Cecilia e Mariana, filhas de Breno Guedes (Copasa)

A cada dia, as atividades infantis estdo cada vez mais vol-
tadas para tecnologias digitais, que estdo afastando as
criancas de vivéncias interpessoais. As atividades na natu-
reza oferecem experiéncia social e comportamental, onde
elas aprendem a respeitar a si mesmas, o proximo € o meio
ambiente. Assumir essa responsabilidade sempre foi uma
parte importante da cultura corporativa da Kdrcher, € o ter-
ceiro pilar para o desenvolvimento sustentdvel da empresa
é a protecdo ambiental. Através de brincadeiras, a Kdrcher
conseguiu transmitir sua preocupa¢do com o meio ambiente
e a atual situacdo de crise hidrica que enfrentamos, onde
mostramos que simples agcbes e mudangas nas rotinas de
casa podem fazer diferenca. LL)

Alessandra Silva, Executiva de Vendas da Karcher.
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No dia 09 de outubro de 2015, funcionérios do
Seac-MG distribuiram 240 brinquedos (bonecas e car-
rinhos) e guloseimas para criangas carentes da regido
de Venda Nova, em Belo Horizonte (MG). Somente na
Creche Alegria de Ser Crianca, o Seac-MG e seus par-
ceiros fizeram a alegria de 60 criangas, de zero a seis
anos. A iniciativa é uma das fases da 8% Acao Nacional,
mas a doagéo de brinquedos ja faz parte do calendério

do Sindicato, sempre no més de dezembro. J ' " ‘ b
Creche Alegria de Ser Crianca (BH)

8
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Divulgacéo
Divulgagéo.

Criancas recebem brinquedos, guloseimas e muitas brincadeiras Seac-MG doa 240 carrinhos e bonecas

REVISTA MOMENTO SEAC-MG | 9
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Sustentabilidade: parceiros revitalizam
espacos do Zoo de BH

Em Minas, a Acdo Nacional comegou
no dia 09 de setembro, quando os parcei-
ros Karcher, Bunzl JPLUS e Grupo Triunfo
MG se uniram para a limpeza de espagos
da Fundagdo, como o vidro externo, pisos
e escadaria do tunel do Recinto dos Gori-
las. Esse local foi limpo para as comemo-
ragdes do aniversario de um ano de Sawi-
di e Jahari (nos dias 12 e 13), os primeiros
gorilas a nascer na América Latina.

A Kércher limpou também as facha-
das externas, acessos, pilares e vigas de
concreto aparentes no prédio do Aquario
da Bacia do Rio S&o Francisco, considera-

Divulgacéo

Para limpeza dos vidros do tanel do
Recinto dos Gorilas, utilizou-se o limpador
de janelas WV 50, da Kércher

10 | REVISTA MOMENTO SEAC-MG
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Aquario da Bacia do Rio S&o Francisco

do o maior de agua doce do Brasil. Segun-
do o veterinario do Zoo, Carlyle Mendes
Coelho, essa foi a primeira limpeza reali-
zada nas estruturas de concreto desde a
inauguracdo do Aquério, em 2010.

“As contribuicBes dos parceiros per-
mitiram a limpeza em estruturas de di-
ficil acesso, e em um periodo curto de
tempo, sem prejuizo as demais ativida-
des do Aquario, principalmente a visita-
¢ao. Além de conferir protecéo as estru-
turas de concreto, a limpeza melhorou
muito o aspecto do prédio, tornando o
espago ainda mais atraente e agradavel

utiliza produto especial que néo agride o
meio ambiente

Divulgacao

Limpeza do piso interno do tdnel do Recinto dos Gorilas

para a visitagdo e funcionarios”, desta-
cou Carlyle, lembrando que o Aquario é
um marco das acBes de preservacdo do
meio ambiente e da Bacia do Rio S&o
Francisco. Anualmente, cerca de 400 mil
pessoas, a maioria criancas em idade es-
colar, visitam o local.

Os parceiros do Seac-MG também
limparam as escadarias que ddo acesso
a Estufa da Mata Atlantica, no Jardim
Boténico da FZB, para a abertura oficial
da 1% Jornada Sustentavel e da 8* Acdo
Nacional. Outros espagos foram revitali-
zados, como o fosso dos tigres.

Divulgacéo

Lavadora de Alta Pressao Profissional HD/27

da Karcher, a mesma usada na limpeza do
Aquério da Bacia do S&o Francisco
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IVI 4 H H 1 Para esta parceria, a Bunzl

aq u I n aS eco n 0 m Iza m te m po JPLUS contribuiu com os produtos

. . , de limpeza e o auxilio da consul-

e 9 6 m I I I Itro s d e a g u a toria técnica. A limpeza foi reali-

zada no piso, escadaria e pilares

e feita com um produto especial,

pois havia grande preocupagdo

de que o produto ndo afetasse o

meio ambiente e os colaborado-

res. Estamos presente no mercado

ha 15 anos oferecendo produtos

de higiene e limpeza com excelén-
cia e qualidade garantida. §'Y

Alexandre Neto, Diretor da
JPLUS

Escada do Recinto dos Gorilas - ANTES

1 Contribuir pelo bem-social é aci-
ma de tudo um dever de todos os
cidaddos. E sendo uma empresa,
a responsabilidade é maior ainda.
Temos que ser exemplo para os
nossos funciondrios e para a so-
ciedade como um todo. Ao parti-
cipar da 8¢ Acdo, juntamente com
a Kércher e JPLUS, contribuimos
com a revitalizagdo de espacos do
Zooldgico e consolidamos nossa

parceria com o Seac-MG. 5y

Netinho, Diretor Presidente do
Grupo Triunfo MG

11 A Fundagdo Zoo-Botdnica ¢
muito especial para a Kdrcher.
O interessante é que, ao partici-
parmos dessa acdo de limpeza do
zooldgico, conseguimos desper-
tar em todos os envolvidos o va-
lor da consciéncia ambiental. Jd
somos reconhecidos internacio-
nalmente, pelo ideal de sustenta-
bilidade e tivemos a oportunida-
de de transmitir essa mensagem
tanto de forma educativa para o
publico infantil, quanto para os
funciondrios por meio da pratici-
dade e eficiéncia dos equipamen-
tos. Geramos uma economia de
96 mil litros de dqua para o
zoolagico e revitalizamos as pi-
lastras de concreto do aqudrio, o

- tunel do Recinto dos Gorilas e o
m fosso dos Tigres. 5y

Piso do tuinel do Recinto dos Gorilas - DEPOIS Vitor Dornela, gerente regional
da Karcher de Minas Gerais.

iane Fonsecay,

—
stizial

] =

e L I WD

Tubeira Telescopica acoplada a Lavadora de alta
pressdo profissional HD 10/27 da Karcher

Divulgacao
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Responsabilidade Socioambiental
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Quem foi a Fundagdo Zoo-Botéanica
de Belo Horizonte, nos dias 12 e 13 de
setembro, teve a oportunidade de parti-
cipar da festa de aniversario de um ano
dos gorilinhas Sawidi e Jahari. A Funda-
¢ao preparou uma programacao especial
para os filhotes, que ganharam presen-
tes e cupcakes bem nutritivos, e para o
publico, exposicdo de um video sobre o
grupo de gorilas, atividades pedagdgicas

Divulgacéo

e um mural de recadinhos para os ani-
versariantes.

As atracBes se concentraram em
frente ao Recinto dos Gorilas, onde as
criancas puderam participar de ativida-
des pedagdgicas e assistir ao video, em
tendas da Karcher e da Fundacgdo Zoo-
-Boténica. Para que o publico pudesse
ver melhor os aniversariantes, os parcei-
ros do Seac-MG, JPLUS, Grupo Triunfo

"Muito bom vir ao zooldgico em um dia
de festa para a familia dos gorilas. Gostei
muito de ver o local bem cuidado e limpo. O
chdo e vidros ficaram impecdveis, e pode-
mos ver melhor os gorilinhas"

Marina Silveira Sabino

MG e Karcher, revitalizaram o tdnel do
Recinto, dias antes da festa. E em um
quiosque, atras do Recinto dos Gorilas,
a Kércher desenvolveu uma atividade
socioambiental, que atraiu o publico in-
fantil e adultos. As criancas se divertiram
com a brincadeira “Acerte a economia”,
uma atividade que trabalha o conceito
de sustentabilidade, principalmente com
a importancia de reutilizagdo da agua.

-
LIMPEZA DOS VIDROS “*°
DO TUNEL E DO PISO
, DORECINTO DOS GORILAS

o
i

i.h.p-hgn :&uhﬂ-“

8 ACAO FEBRAC/SEAC-MG -
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Grupo de gorilas cresceu em 2014

Popularmente, conhecido como “gorila
da planicie ocidental”, o grupo foi forma-
do em 2013 com a chegada de Leon, da
Espanha, e de Lou lou, do Reino Unido, que
se juntaram a Imbi, que ja estava no Zo-
oldgico de BH desde 2011. Em 2014, Lou
lou deu a luz Sawidi (05/08), cujo nome
de origem tupi-guarani significa “amado,
querido, desejado” e Imbi, a Jahari (10/09),
nome de origem africana com o significa-
do de “forte e poderoso” Os dois nomes

12 | REVISTA MOMENTO SEAC-MG

foram escolhidos com a ajuda do publico

por meio de votagdo pela internet.

A formac&o desse grupo reprodutivo
ja estava no planejamento da Fundacéo
Z0o-Boténica, que se preparou conforme
as diretrizes internacionais tracadas pelo
Projeto Gorilas. A manutengdo de gorilas
em zooldgicos, assim como de outras es-
pécies ameacadas de extingdo, é funda-
mental para os projetos de reproducao e

reintroducéo desses animais na natureza.

Daniel.Alves (FZB)



ECONOMIA A GENTE FAZ
COM ALEGRIA!

Os Filhotes Sawidi e lahari, primeiros a
nascer na America Latina, comemoram seu
primeiro ano de vida. A Karcher e o Seac-MG
também participaram da festa preparada
pela Fundagdo Zoo-Botanica de Belo
Horizonte, nos dias 12 e 13 de setembro.

LRDESHH | 1330588

A sustentabilidade marcou as atividades no
quiosque da Karcher. As criancas se
divertiram, aprendendo a acertar a
economia, brincando com o sistema de
reiso, composte por um tanque de
armazenamento de agua e lavadora de alta
pressao.

Com o mesmo carinho que a
Karcher cuida das criancgas, ela
cuida do meio ambiente e da
sua casa. Ela cuida da vida!

KARCHER

Av. Jair Rodrigues do Vale, 385 - Inconfidentes
Contagem/MG - Tel.: (31) 2555.9519
0@ wawkarchercombr (@ wewkarcherblogcombe ) @karcher_Brasi

w g WA YT abu b com. Brfianchiorbhy n Earchertrail




Servicos

Reuniao por videoconferencia
amplia participacao dos associados

0 Seac-MG vai implantar o servico de
videoconferéncia para realizar as reunies
do Conselho de Administragdo, que acon-
tecem todas as tercas-feiras, na sede do
Sindicato, em Belo Horizonte. De acordo
com o diretor Administrativo e Financeiro,
Ismar Lib&nio dos Santos, o projeto “Seac
cada vez mais presente” j4 esta em fase de
conclusdo, e a expectativa é que a trans-
missdo das reunides aconteca a partir de
dezembro/2015.

Com essa iniciativa pioneira no seg-
mento de Asseio e Conservagéo, 0s empre-
sarios ndo precisam mais se deslocar para
participar das reunides do Sindicato, pois
terdo a oportunidade de assisti-las, simul-
taneamente, nas suas empresas. E econo-
mia de tempo, praticidade e comodidade,
garantindo a participacdo nas sugestdes e
decisdes que afetam o segmento, sem com-
prometer o tempo dedicado ao gerencia-
mento da empresa.

Para garantir total participacdo na to-
mada de decisdes, 0 Sindicato envia as atas

Informativo

O Sindicato das Empresas de Asseio
e Conservacdo do Estado de Minas Gerais
(Seac-MG) busca, constantemente, apri-
morar a qualidade dos servi¢os que pres-
ta aos empresarios do segmento mineiro.
A informacéo clara e objetiva de temas
atinentes a atividade é um deles.

Para facilitar a consulta dos empre-
sarios a assuntos juridicos, 0 Seac-MG,
por meio da Assessoria Juridica, amplia a
publicacdo do Informativo Juridico, que
ganha novo formato e periodicidade.

Desde julho/2015, os Informativos
Juridicos estdo sendo enviados pelos
Correios, e disponibilizados pela internet,
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Sala de Reunides, Seac-MG (BH)

por e-mail, imediatamente, ap6s o término
das Reunifes do Conselho. Com essa inicia-
tiva, mesmo sem estar presente, 0 empresa-
rio esta sempre informado sobre a tomada
de decisdes e assuntos relativos a atividade.

O projeto “Seac cada vez mais pre-
sente” tem a proposta de ampliar os canais
de participagdo, colocando o empresario

mineiro na vanguarda da prestagdo de ser-
vigos. “A participacdo é fundamental para
garantir uma gestdo sindical democratica
e transparente. E por meio da participagao,
que o Sindicato fortalece a representativi-
dade para a defesa dos interesses da Cate-
goria Econdmica”, lembrou o presidente do
Sindicato, Renato Fortuna Campos.

Juridico ganha novo formato

e periodicidade

trés vezes a cada més, atualizando infor-
magdes e contribuindo para a tomada de
decisdes no &mbito das empresas.

Os temas dos Informativos con-
centram-se, principalmente, nas &reas
de Licitacdes e Contratos, e Trabalhista.
Por meio desses informativos, o Seac-
-MG coloca as empresas em dia com as
normas, jurisprudéncia e comentérios
referentes ao segmento de Asseio e Con-
servacdo, emitindo pareceres juridicos
acerca das alteragGes da legislagéo.

O informativo Juridico também esta
disponivel no site www.seacmg.com.br




Servicos

Convénio oferece precos e condicoes especiais
em seguro de vida e beneficios

TOKIO MARINE

Q\e SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANGA

O Seac-MG firmou convénio com
a empresa Colina Sagrada, especializada
em consultoria e planejamento de bene-
ficios e seguros, ampliando os servicos
prestados as empresas associadas. Por
meio do convénio, sdo oferecidos pro-
dutos da Tokio Marine, um dos maiores
grupos seguradores do mundo, e da Ti-
cket, que faz parte do Grupo Edenred,
lider mundial em cartdes e vouchers
pré-pagos.

De acordo com o consultor Daniel
Yokota, a Colina Sagrada é parceria das
melhores e maiores companhias do mer-
cado, o que permite oferecer produtos
e servicos com condicBes diferenciadas
para clientes e parceiros. “A empresa
também se preocupa com a gestdo de
beneficios de forma integrada e, por isso,
conta com profissionais qualificados e ex-
perientes em todos os ramos de seguro”

Um dos diferenciais da empresa,
segundo Daniel Yokota, é tornar-se par-
ceira do RH, buscando conhecer as reais
necessidades das empresas, e oferecer
as melhores solucdes, a fim de reduzir
custos e maximizar os servicos. “Além de
trazer mais facilidades, melhora o retor-
no financeiro das empresas”

UM TEMPO

COLINA SAGRADA

SECGUROS, CONSULTORIA,
& PLAMEIAMENTO

Seguro de vida

Além de oferecer novos beneficios,
o Sindicato proporciona as empresas uma
op¢do para cumprimento da Convengéo
Coletiva de Trabalho (CCT) que determina
as empresas a contratacdo de Seguro de
Vida para todos os empregados. Por meio
do convénio com a Colina Sagrada, as
empresas associadas podem contratar o
seguro de vida da Tokio Marine.

“As condigGes de custos ja estdo
estabelecidas junto as seguradoras com
base em estudos de rentabilidade e per-
petuidade, o que permite ofertar as me-
Ihores condicBes para todas as empresas
do setor de Asseio e Conservacdo”, expli-
cou o consultor Daniel Yokota.

Outros beneficios

A Colina Sagrada também &, atual-
mente, a Unica representante autorizada
a comercializar produtos da Ticket para
0 setor de empresas de servi¢os, como
ticket refeicdo, alimentacdo e combus-
tiveis, dentre outros. Lider no segmento
refeicdo-convénio, a empresa atua no
Brasil desde 1976, contando com a mais

@ Ticket®

completa rede de estabelecimentos cre-
denciados em todo o territério nacional.
“A Ticket inova constantemente, seus
servicos e produtos, proporcionando
praticidade na gestéo de beneficios para
empresas-clientes, e qualidade de vida
para seus usuarios”, destacou o gerente
de Vendas, Alysson Chiericato.

“Ao selecionar os convénios e
parcerias, o Sindicato tem como
parametro a exceléncia dos ser-
vicos disponibilizados as empre-
sas, 0 que ira refletir também
junto aos contratantes. Com o
mercado cada vez mais competi-
tivo, agregar valores a atividade
exercida pela empresa é funda-
mental para o sucesso negocial.
Por isso, estamos formalizando
novas parcerias, que vdo ampliar
ainda mais o rol de servi¢cos, com
exceléncia e credibilidade” Re-
nato Fortuna Campos, presidente
do Seac-MG

Reserve 10 minutos do seu tempo

durante a semana para eliminar todos

CONTRA A DENGUE
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Faca a sua parie!

Deixe nossa cidade livre da dengue.
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Associadas ganham exemplares de obra sobre
gestao de contratos administrativos

Lancado recentemente pela Edi-
tora Férum, o livro “Gestdo e fiscali-
zacdo de contratos administrativos”
evidencia um tema de expressiva rele-
vancia, mas que recebe pouca atengéo
no Brasil, principalmente quando se
considera que o pais movimenta de 10
a 15% do Produto Interno Bruto (PIB)
no setor de compras governamentais.

A obra é de autoria do renomado
professor, Mestre em Direito do Estado
e jurista especializado em Governanga
Publica, Jair Eduardo Santana, e co-au-
toria da professora e Mestre em Direito
Administrativo, Tatiana Camardo. “Néo
é demais confidenciar que o trabalho
ora publicado é fruto do somatério de
saberes dos seus autores. Teoria e pra-
tica se unem com um proposito Gnico:
compartilhar conhecimentos que pos-
sam minimizar as dificuldades encon-
tradas pelo publico-alvo”, destacam os
autores na apresentacdo do livro.

Além de abordar um tema de gran-
de relevancia, a obra foi aguardada com
muita expectativa pela Camara de Ser-
vigos Terceirizaveis dos Segmentos de

Asseio e Conservacdo, Seguranga e Vi-
gilancia e Trabalho Temporério (Cifisert),
cujas entidades sindicais integrantes,
dentre elas o Seac-MG contribuiram na
elaboracédo de um dos capitulos. E ainda,
por aqueles que trabalham diretamente
com as aquisi¢des no setor publico.

“A abordagem que fizemos em
torno da gestdo e da fiscalizacdo dos
contratos de terceirizagdo teve ndo
apenas uma inspiracdo originada em
nosso feeling, mas, em especial, é algo
que tributamos aos estudos feitos pelo
Ministério do Trabalho e Emprego e Ci-
fisert”, observaram os autores.

Dada a importancia do tema, o
Seac-MG adquiriu exemplares que
foram distribuidos, gratuitamente, as
empresas associadas. Trata-se de uma
excelente obra e grande fonte de con-
sulta, que vai agregar novos valores a
prestacdo de servigos, apresentando a
terceirizagdo no setor publico.

Em entrevista a Revista Mo-
mento SEAC, edicdo n° 16, Jair
Santana faz um panorama das
contratagdes publicas, as dificul-
dades enfrentadas pelas empresas e
0S €rros mais comuns que compro-
metem a execucao dos contratos.

Academia Vida Ativa tem descontos de ate
25% para associadas

Os empresarios e trabalhadores das
empresas associadas ao Seac-MG j& po-
dem desfrutar do convénio com a Acade-
mia Vida Ativa, firmado em setembro de
2015. Além da excelente infraestrutura
e profissionais qualificados, a Academia
oferece precos competitivos e pacotes
especiais, com descontos de até 25% nas
mensalidades.

De acordo com o gerente, Rafael
dos Santos, a Vida Ativa é uma aca-
demia diferente e personalizada, com

equipamentos modernos e profissio-
nais capacitados para elaborar um pro-
grama individual, que atenda aos obje-
tivos e necessidades de cada aluno.

A Academia oferece modalidades
de musculagdo, Hidroginastica, Natacao
(infantil e adulto), Muay Thai, Pilates,
Zumba, Spinning, Power Jump e Pump.

Para criancas menores de trés anos,
a Vida Ativa oferece as modalidades
Aqua Baby; adaptacdo, de trés a cinco
anos, e iniciacdo, de cinco a sete anos.

A Academia funciona de segunda a
sexta-feira, das 6 as 22hs, e aos sabados,
das 8 as 12hs.

O interessado deve solicitar a Secreta-
ria do Seac-MG o formulario de ade-
sao, que informa sobre as condi¢Bes do
convénio, e apresenta-lo a Academia
Vida Ativa para efetivar a matricula.
Mais informagGes sobre o convénio:
seacmg@seacmg.com.br ou

(31) 3278-3008.



COM ESSE CONVENIO,
_ PRATICAR SAUDE
W FICOU MAIS FACIL!

Acaolemia

CONFIRA OUTRAS MODALIDADES VANTAGENS

* HIDROGINASTICA « ATENDIMENTO PERSONALIZADO
* NATAGAO (INFANTIL E ADULTO) + EQUIPAMENTOS MODERNOS
o - PROFISSIONAIS QUALIFICADOS
+ RPM [SPINNING) « PRECOS COMPETITIVOS

+ PUMP - CONFORTO E SEGURANGA

« CIRCUITO FUNCIONAL « AMPLO ESPACO FiSICO

CONDICOES E PACOTES ESPECIAIS PARA TRABALHADORES DAS EMPRESAS ASSOCIADAS.
PROCURE O SEAC-MG E GARANTA ATE 25% DE DESCONTO NAS MENSALIDADES

inclicoio das de. e - i
o ndcan dos Erprucn de sioe  geacmg@seacmyg.com.br  Belo Horizonte (MG)

IS0 9001 :2008. Descl 12/2008. (31) 3278-3008 Tel.: (31) 30538115

Fitwenda 6 Feborra:

SEAC-MG  ,fiomsies,  fuassoenon s
sobre o convénio: Bairro Carlos Prates
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Governo do contraditorio: Ajuste Fiscal x
Programa de Protecao ao Emprego (PPE)

Ismar Libanio dos Santos
Advogado e Diretor
Administrativo e Financeiro do
Seac-MG
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Por meio da Medida Provisoria n°
680/julho 2015, o governo federal insti-
tuiu o Programa de Protec&o ao Emprego
(PPE) a fim de evitar demisses e favorecer
a recuperacao econdmico-financeira das
empresas em tempos de crise. Na contra-
mao, em setembro/2015, o governo fede-
ral propde um ajuste fiscal para minimizar
0 desequilibrio das contas publicas, que
além de onerar a atividade econdmica,
nao prevé a retomada do crescimento e a
geracédo de empregos.

O ajuste fiscal tem a pretenséo de
reduzir em R$ 26 bilhdes as despesas pre-
vistas para 2016, e aumentar a arrecada-
¢8o em R$ 40 bilhdes, a fim de cumprir
0 superavit primario de 0,7% do Produto
Interno Bruto (PIB) em 2016. O ajuste pre-
vé ainda, revisdo da estimativa de receita
de gasto obrigatério com o FAT de R$ 1,3
bilhdo e outras medidas arrecadatorias,
como a volta da Contribuicdo Provisdria
sobre Movimentac&o Financeira (CPMF).

Quanto ao PPE, mediante acordo co-
letivo especifico, as empresas podem redu-
zir temporariamente, a jornada de trabalho
e proporcionalmente, os salarios em até
30%, a serem compensados com recursos
do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).
Para muitos economistas, 0 programa traz
mais vantagens para o trabalhador se com-
parado ao sistema de suspenséao de contra-
to de trabalho (lay-off). Mas para as em-
presas, ndo é bem assim, como propaga o
governo. Apesar de a empresa reduzir parte
dos custos com folha de salario e encargos,
esses passam a ser calculados sobre o sala-
rio complementado pelo FAT.

Governo do contraditorio? Por que

nao? Ao mesmo tempo em que 0 governo
institui um programa que “julga” impor-
tante para evitar demissdes e recuperar
as empresas em momentos de retragdo,
a mesma “fada madrinha” langa méo
de medidas austeras para equilibrar as
contas publicas — atribuindo o énus as
empresas e a sociedade pelos seus gas-
tos excessivos — que incluem aumento da
carga tributéria (36,5% do PIB)!, redugdo
de gastos sociais e administrativos, como
renegociacdo de contratos de aluguel,
manutencao, seguranca etc.

Analisando o mercado mineiro de
prestacdo de servicos de Asseio e Conser-
vagao, de acordo com o Sindicato dos Tra-
balhadores (Sindeac), em menos de quatro
meses, houve demissdo de quase 10 mil
trabalhadores (10%). Muitas empresas fe-
charam porque n&o conseguiram suportar
os efeitos da alta carga tributaria somada
a estagnacdo da economia. Nesse cenario,
ha um complicador: os maiores contra-
tantes do segmento séo da administracéo
publica, que sob a égide do Principio da
Supremacia do Interesse Pablico, pode in-
viabilizar muitas empresas.

Analisando uma das medidas do
ajuste fiscal, a renegociagdo de contratos
de manutencdo, dentre outros, afeta di-
retamente o segmento, ja calejado pelos
dissabores de uma economia insegura e
instavel, somada a tdo esperada regula-
mentacéo da terceirizac&o.

Governo do contraditério porque
aderir ao PPE pode ser para o governo fe-
deral uma alternativa, mas cabivel apenas
as empresas com dificuldades financeiras,
que tém que comprovar, por exemplo,

t De acordo com o0 “Termdmetro Tributario Brasileiro”, a carga tributaria deve chegar a 36,5% em 2015
do Produto Interno Bruto (PIB), considerado um recorde. Pela mesma base de calculos, 35,16% em 2010.
Disponivel em: http://www.impostometro.com.br/noticias/arrecadacao-cresce-e-deve-levar-carga-trib-

utaria-a-recorde-de-365-do-pib

2 Os dados fazem parte do Empresdmetro MPE, do Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario (IBPT).
Cerca de 6,7 milhdes de pequenos negécios sdo Comércio (45,6%); Servigos (44,3%) e Industria (8,1%).

http://www.empresometro.com.br/Site/Estatisticas



adimpléncia fiscal, e outras condi¢des de-
finidas pelo Comité do Programa de Pro-
tecdo ao Emprego, criado pelo Decreto n®.
8479/2015, que regulamenta o PPE.

E possivel uma empresa com dificul-
dades financeiras estar em dia com todas
as obrigacdes fiscais? E se considerarmos a
aprovacdo do pacote de ajuste fiscal pelo
Congresso Nacional e sua implementacéo?
Sera possivel uma recuperacdo econdmica
nessa conjuntura?

Sabemos que a maioria das empresas,
principalmente pequenas e médias (que
representam 84,9% das companhias?), nao
resiste a dois anos de fundacéo no Brasil.
E para aderir ao PPE, depois de analisadas
as possibilidades, a empresa precisa ter no
minimo dois anos. Se aquelas sdo a maioria
obviamente, empregam mais trabalhado-
res, que entdo, correm o risco da demissao.
Contudo, o PPE néo as atende porque nédo
se enquadram em um dos requisitos, e
muito menos a seus trabalhadores.

E 0 governo ja sinaliza para os cortes.
0O Decreto n° 8,540, publicado no dia 13 de
outubro de 2015, no Diario Oficial da Uniéo,
jé estabelece medidas de racionalizagdo do
gasto publico nas contratacdes para aqui-
sic8o de bens e prestagdo de servigos, e na

".. a renegociac¢do de
contratos de manutencdo,
dentre outros, afeta
diretamente o segmento, ja
calejado pelos dissabores
de uma economia insequra
e instavel, somada a tdo
esperada requlamentacdo
da terceirizagdo.”

utilizacio de telefones celulares corporati-
vos e outros dispositivos, no &mbito da ad-
ministracdo publica federal direta autarqui-

|
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ca e fundacional. E o contingenciamento de
20% dos contratos de prestagao de servicos.
Renegociacdo & vista quando estamos as
portas das negociagdes coletivas.

Até entdo, nenhuma novidade, con-
siderando os ventos (ajuste fiscal) que jo-
gam para baixo o desempenho econdmico
brasileiro. O cenério é de um crescimento
pifio, significando mais arrocho para em-
presas e trabalhadores. O ajuste fiscal orto-
doxo pode aprofundar a recesséo e elevar
o nivel de desemprego. E ha de se conside-
rar que, as medidas de apoio e beneficios,
como o PPE, ndo deverao ter o impacto es-
perado. Em contradi¢&o, o governo advoga
contra si mesmo.

Com a aprovagdo da MP 680, o ministro do Trabalho e da Previdéncia, Mi-
guel Rossetto, prevé maior adesdo das empresas ao PPE. Em quatro meses, foram
firmados 16 acordos (18.825 trabalhadores) e 35 pedidos em andlise (13.354 em-
pregados). Ao aderir ao PPE, a empresa pode reduzir salarios e jornada em troca de
garantia no emprego. Metade da reducao salarial é custeada com recursos do FAT,
no limite de até R$ 900,84. O custeio com os 16 acordos chega a R$ 64,3 milhdes.
Se as 35 adesdes em analise forem aprovadas, subira para R$ 94,2 milhdes.

ASSOCIE-SE AO

Sindicato das Empresas de Asseio e
Conservacdo do Estado de Minas Gerais

1SO 9001:2008. Desde 12/2008

Unido para defesa dos interesses e direitos das empresas de Asseio e Conservacgao!
Associativismo atuante, Representatividade forte.

Até a data do vencimento, a associada tem 20% de desconto no pagamento da mensalidade

Informac6es: www.seacmg.com.br
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Conjuntura economica impoe novos desafios
as negociacoes coletivas

O Conselho de Administracdo do
Seac-MG, reafirmando o compromisso da
Gestdo Portas Abertas, estd mobilizado
desde agosto/2015 para fechar a CCT 2016
com pelo menos um més de antecedéncia
a data-base da categoria, fixada em janei-
ro. Para facilitar as discussdes com os sindi-
catos dos trabalhadores, os conselheiros ja
estabeleceram o cronograma de reunides,
e promovem estudos comparativos para
definir a base de negociagéo.

A primeira Assembleia Geral Extra-
ordinaria (AGE), realizada no dia 22 de
outubro, decidiu pela total rejeicdo da
pauta de reivindicacOes apresentada pelo
Sindicato dos Trabalhadores (Sindeac) e
Federagdo dos Empregados em Turismo e
Hospitalidade do Estado de Minas Gerais
(Fethemg), principais sindicatos da catego-
ria no Estado, que servem como referén-
cia para as outras entidades que fecham
as convencdes coletivas com o Seac-MG.
Nessa AGE, foi deliberado que a Comissao
de Negociacdo Coletiva serd composta pe-
los conselheiros e presidente do Seac-MG,
com participacéo aberta aos empresarios.

Crise econdmica

O cenério econdmico ndo esta mui-
to favoravel as negociaces coletivas. A
economia esta estagnada. As medidas do
governo federal para preservar o emprego
e favorecer a recuperagdo econémico-fi-
nanceira das empresas, como o Programa
de Prote¢do ao Emprego (PPE), ainda néo
conseguiram conter as demissdes. Segun-
do levantamento do Sindeac, dez mil tra-
balhadores (10%) ja foram demitidos em
Minas. “As empresas, principalmente as
que tém contratos com a administragéo
publica, estdo passando por sérias dificul-
dades, o que ja vem acontecendo ha mui-
to tempo. E o efeito é cascata, os reflexos
acertam em cheio o setor privado, que so-
brevive a duras penas”, afirmou o diretor
Sindical e conselheiro Administrativo do
Seac-MG, Jorge Eugénio Neto.

Segundo ele, 0 momento € de cautela.
“O bom senso deve imperar nesse quadro de
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Conselheiros do Seac-MG e presidente do Sindeac, Paulo Roberto da Silva,
em reunido no dia 06 de outubro (BH)

crise. Entendo que as negociagdes coletivas
devem primar pela preservacdo do emprego
e da atividade. Sera muito dificil conseguir
repassar para os contratantes o reajuste rei-
vindicado pelos trabalhadores. O maximo
seria 0 INPC. N&o tem como. Esta em jogo
a sobrevivéncia das empresas, seja de qual-
quer setor, e 0 emprego”, destacou o diretor.
Os trabalhadores reivindicam um reajuste
de 100% da variacdo do INPC, mais 12% a
titulo de aumento real e 12% de produtivi-
dade. E ainda, lembrou que o ajuste fiscal
proposto pelo governo federal sinaliza para
aumento da carga tributaria e corte de des-
pesas. “A administragdo publica federal ja
sinalizou para a renegociacdo de contratos
e racionalizagdo de gasto em 20%, o que
afeta a maioria das empresas do segmento’

Participacéo

O momento exige esforco conjunto,
porque a relagdo capital/trabalho deve ser
harmonica, pois empregado depende da em-
presa e vice-versa. Para facilitar a negociacdo
coletiva, 0 Seac-MG busca constantemente,
ampliar os instrumentos a fim de estabelecer
regras que permitam as empresas atender a
Categoria Profissional e sobreviver num ce-
nério econdmico instavel e vulneravel.

Uma das propostas foi a elaboragdo
de uma pauta de reivindicacfes para apre-
sentar diretamente aos representantes dos
trabalhadores. “Apesar do esforco, ndo tive-
mos a participacdo dos empresarios. Ape-
nas trés empresas enviaram sugestdes. Sem

participacdo € impossivel chegar a uma CCT
equilibrada, que concilie os interesses das
categorias profissional/feconémica”, lem-
brou Jorge Eugénio. Segundo ele, a pauta
dos empresarios contemplaria itens consi-
derados essenciais para que as empresas do
segmento de Asseio e Conservacdo tenham
condicdes de permanecer de forma compe-
titiva no mercado.

Para subsidiar as discussGes acerca
das propostas e contrapropostas apresen-
tadas as pautas de reivindicagBes 2016,
a Assessoria Juridica também esta atua-
lizando estudo comparativo das CCTs de
outros segmentos, assim como, fazendo le-
vantamento das multas previstas nas CCTs
firmadas com o Sindeac-BH, e uma rela-
¢do de multas estipuladas pela Legislacdo
Trabalhista. “Estamos sempre abertos para
as sugestdes e precisamos da participacdo
dos empreséarios”, concluiu o diretor Sindi-
cal do Seac-MG.

A atualizacdo das informac@es e
convocagdes para AGEs referen-
tes as negociagdes coletivas 2015
sdo enviadas, em tempo real, pelo
Departamento de Campanhas Sa-
lariais, e publicadas no site oficial
do Seac-MG
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SISTEMA INTEGRADO

Em nossa reorganizagao e reformulagao de padroes de trabalho na empresa, o Maximus foi a ferramenta mais eficiente e exata que tivemos. Mudamos
cerca de 80% de nosso quadro administrative € nao tivemos nenhum problema, pols tudo foi sustentado pelos madulos do Maximus e, pela presteza
com que fomos atendidos nas customizagdes. Para a eficiéncia, confiabilidade e produtividade que possuimos hoje, ele & o nosso melhor parceiro.

Welther Vieira de Almeida - Grupo Minasguarda

Adquirimos os produtos da Maximus recentemente @ estamos plenamente satisfeitos pela facilidade, praticidade e aplicablidade dos maédulos de
gestio, Nossos processos foram otimizados e o atendimento no suporte se apresentou de forma muito satisfatdria.

Jacqueline Barcelos - AH Time Gestao de Servigos

Com a implantacao do sistema Maximus na Rio Minas Servicos, estamos conseguindo otimizar nossos processos, agilizando as tarefas e obtendo
maior controle financeiro e de toda a empresa. Um sistema de facil entendimento e acessibilidade,

Adriano Miranda - Rio Minas Servigos
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A fundamental importancia da gestao trabalhista

Divulgacéo

Giordano Adjuto Teixeira
Advogado trabalhista e sindical,
assessor do Sindicato das Empresas
de Asseio e Conservacdo do Estado
de Minas Gerais (Seac-MG) e

sdcio da Methodus Treinamentos

Corporativos
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em época de crise

A extensdo e complexidade das
leis brasileiras sdo consideradas por
muitos como um dos principais fato-
res de desestimulo ao investimento
produtivo. Nossa legislacdo ganhou
notoriedade pelo nimero sem fim de
pormenores a serem cumpridos rigo-
rosamente.

Todavia, as organizacfes, cada
vez mais pressionadas pelo mercado a
se voltarem para suas atividades-fim
em busca de exceléncia, via de regra,
ndo contam com estrutura suficiente
para acessar todas as leis, portarias,
decretos, normas regulamentadoras,
sumulas, orientagdes jurisprudenciais,
etc. que compdem o conjunto norma-
tivo. Nem tdo pouco tém condi¢cbes
ideais para acompanhar as mudancas
que se sucedem praticamente, de for-
ma diéria, ficando inadvertidamente
vulneraveis.

Somente no momento da fiscali-
zagdo ou das reclamac6es trabalhistas,
com a aplicacdo de pesadas multas e
condenac0es, é que 0s empresarios se
dao conta das significativas perdas
financeiras que comprometem suas
margens de lucro cada vez menores.

“Com a atual crise
economica, € seu
agravamento, mais
do que nunca as em-
presas devem inovar,
adotando uma postura
preventiva na gestdo
trabalhista.”

Em casos extremos, o baque financeiro
decorrente da materializacdo subita
do passivo trabalhista pode ser fatal
para a continuidade do negdcio.

Com a atual crise econdmica, e
seu agravamento, mais do que nunca
as empresas devem inovar, adotando
uma postura preventiva na gestdo
trabalhista. Detectar, mensurar e eli-
minar o passivo trabalhista se tornou
uma tarefa gerencial imprescindivel
ao sucesso empresarial ou até mes-
mo para sua sobrevivéncia. E de vital
importancia a adogdo de mecanis-
mos de controle das diversas rotinas
administrativas, a fim de que sejam
evitadas autuacdes e multas admi-
nistrativas e condenacdes judiciais,
além de pagamentos indevidos ou a
maior de INSS, FGTS, contribuicGes
sindicais, etc.

Somente com profundo e crite-
rioso autoexame da documentacgdo e
dos processos empresariais, as corpo-
racbes conseguirdo detectar a forma-
¢do de passivos oriundos, por exemplo,
da jornada de trabalho, horas extras,
intervalo intrajornada, adicional no-
turno, equiparagdo salarial, horas in
itinere, horas sobreaviso, verbas resci-
sorias, férias, que certamente virdo a
luz, seja ou por meio de demandas ju-
diciais ou pela fiscalizagdo trabalhista,
que tende a se tornar cada vez mais
acirrada e efetiva com o iminente ad-
vento do eSocial.

Neste sentido, mais do que nunca,
especial importancia deve ser dada as
atividades desenvolvidas pelos Depar-
tamentos de Pessoal, Recursos Huma-
nos e Salde e Seguranga do Trabalho,
desde o processo de recrutamento e
selecdo de méo de obra, continuando



“Para tanto, inicial-
mente é necessdrio
estabelecer procedi-
mentos em relacdo a
metodica execugdo
das rotinas traba-
lhistas, sempre em
conformidade legal.”

pelas diversas rotinas de pessoal, tais
como aquelas relacionadas a duragéo
do trabalho, férias, remuneragdo, alte-
ragdes contratuais, suspensdes e inter-
rupgoes, até alcancar os processos de
rescisdes contratuais.

O controle de documentos ba-
sicos, como contrato de trabalho in-
completo, falta de aditivo contratu-
al por conta de alteracdo de fungdo
ou condicdo de trabalho, auséncia de
acordo de compensacgdo, controle de

exames médicos, controle de intra e
interjornada, supressdo de horas ex-
tras, alteracdo de horario e de jorna-
da de trabalho, controle e gerencia-
mento da folha de pagamento e dos
respectivos encargos sociais, controle
da seguranca e medicina do trabalho
(PPRA, PCMSO, PPP) e diversos outros
procedimentos, devem ser estudados,
compreendidos e controlados por
meio de procedimentos previamente
estabelecidos.

Para tanto, inicialmente é ne-
cessario estabelecer procedimentos
em relacdo a metddica execugdo das
rotinas trabalhistas, sempre em con-
formidade legal. A partir de dai, tais
procedimentos deverdo ser perma-
nente e sistematicamente reavalia-
dos e melhorados para que possam
ser assimilados e controlados por
meio destes parametros, de forma a
acompanhar as constantes mudangas
normativas que se sucedem ao longo
do tempo.

Trata-se da utilizagdo do me-

todo de melhoria continua PDCA no
gerenciamento e controle das ques-
tdes laborais, estabelecendo metas
(Plan/Planejar), executando as tare-
fas definidas no planejamento (Do/
Executar), comparando os resultados
alcancados (Check/Checar) e agindo
de forma a implementar solucdes que
eliminem eventuais divergéncias en-
tre o planejado e o executado (Ac-
tion/Agir).

Portanto, o0s responsaveis pela
administracdo e gestdo de pessoas
das empresas precisam, o quanto an-
tes, agir de forma a identificar e tratar
preventivamente os focos causadores
dos principais problemas laborais en-
frentados pela organizagéo.

GIORDANO ADJUTO TEIXEIRA
Advogado Trabalhista Empresarial,
MBA em Gestdo Integrada da Qualidade,
Assessor Juridico do SEAC-MG, Sécio e
Palestrante da Methodus Treinamento
Empresarial
(www.methodustreinamento.com.br)

Terceirizacao segura e eficiente?

A Saneservis oferece

Especializacao em administraciao de condominios
comerciais, residenciais e empresas

S AN ESERVIS Servigos: Portaria, Limpeza e Conservagdo, Telefonia, Ascensorista,

Seguranca Predial, Recepcio, Terceirizacio de Mao-de-obra em geral

Rua Célio de Castro, 619 - Floresta - BH/MG - Cep 31110-000 - Tel.: (31) 2129-0430 - Fax: (31) 2129-0414

E-mail: saneservis@saneservismg.com.br - ASSOCIADA AO SEAC-MG
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Da irredutibilidade do salario

Ananias Eber Pereira da Costa,
assistente juridico do Seac-MG
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A irredutibilidade de salérios encon-
tra-se algada ao patamar constitucional,
expressamente assegurada no inciso VI,
do artigo 7°, da Constituicdo Federal, ve-
jamos:

Art. 7° - Sdo direitos dos traba-
lhadores urbanos e rurais, além
de outros que visem @ melhoria de
sua condigdo social: (...)

VI - irredutibilidade do saldrio,
salvo o disposto em Convencgdo
ou Acordo Coletivo.

Esse direito constitucional do tra-
balhador visa assegurar sua propria sub-
sisténcia e, muitas vezes, da sua familia,
possuindo, assim, carater eminentemen-
te alimentar, dai porque sua previsdo na
Constituicdo Federal como um direito
fundamental.

O salario constitui uma das bases do
direito do trabalho, sendo elemento in-
trinseco da relac&o de emprego. E a princi-
pal obrigag&o do empregador e a0 mesmo
tempo, o principal direito do empregado.

No ambito do principio da irredutibi-
lidade, o tema salario apresenta conexdes
com diversos outros, entre eles as altera-
¢Oes do contrato de trabalho, as nulidades
no direito do trabalho, o direito coletivo e
a economia.

O artigo 468 da CLT define que so-
mente sdo licitas as altera¢des do con-
trato individual de trabalho que ocorram
por matuo consentimento e ndo causem
prejuizos aos empregados. Em outras pa-
lavras, estd vedada qualquer alteracdo
contratual lesiva aos interesses do traba-
Ihador, como por exemplo, a reducédo do
seu salario.

Entretanto, como referido, o disposi-
tivo constitucional que garante a irreduti-
bilidade salarial também abre uma exce-
¢o ao permitir que o salario seja reduzido
por meio de negociagao coletiva, indo de
encontro ao preceito legal de vedagéo das
alteragBes contratuais lesivas. Neste as-
pecto, ha relacdo direta entre o tema sa-

lario e o direito coletivo do trabalho, uma
vez que a Carta Magna confere aos sindi-
catos o poder de negociar, em nome dos
trabalhadores, uma alteracdo contratual
que, por lei, seria vedada e portanto nula.

Assim, o salario passa a ser um as-
pecto fundamental na manutencdo da
atividade empresarial, que por sua vez é
essencial para garantir a existéncia de em-
pregos e, consequentemente, de meios de
subsisténcia para a grande parte da popu-
lacdo que conta somente com sua forga
de trabalho para obter seu sustento.

De outra sorte, sabe-se que o em-
pregador possui 0 poder diretivo e po-
testativo (que ndo admite contestagdes)
na relagdo de emprego. Portanto, uma
vez que a empresa conceda determinada
vantagem salarial de forma espontanea
ou por mera liberalidade, seja para dar
vantagens ao empregado ou premia-lo,
seja para melhorar suas condicdes de
trabalhado ou por interpretar equivoca-
damente determinada Lei, verifica-se que
tais valores se incorporaram ao contrato
de trabalho, com base no principio da
condicdo mais benéfica aplicado na Jus-
tica do Trabalho.

Isto ocorre porgue, tendo essa verba
salarial sido concedida como se vantagem
fosse, a retirada deste pagamento concre-
tiza-se como uma alteragéo do contrato
do trabalho que pode gerar prejuizos ao
trabalhador.

Por fim, é importante que o empre-
sario faca uma analise aprofundada quan-
do decidir fornecer vantagem pecuniaria
ou in natura para o trabalhador, além da-
quelas ja estipuladas em normas coletivas
ou na Lei. Pois deve sopesar elementos
estratégicos que incluem definicbes de
onde investir, quando cortar gastos, como
superar as incertezas do mercado e o que
pode estar gerando passivo trabalhista
para a empresa. Afinal, a competitividade,
a rapidez e a reducéo de custos estdo em
pauta neste momento de crise politica e
financeira no Pais.
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A Bunzl CHS é composta pelas empresas Ideal Global e JPLUS, adquiridas pelo
grupo respectivamente nos anos de 2011 e 2014. As empresas se destacam pela lideranca de
mercado e atuam em diversos segmentos como: Facilities, hospitais, industrias, hotéis,
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Representatividade

REPRESENTATRVIDADE
ECOMPROBAEECH

FARABE NS PELDS

25 ANOS!
Raquel Segato, Edgar Segato (presidente da Febrac), Ismar Libanio dos Santos, e Rafael Segato

No dia 28 de agosto, o presidente
do Seac-MG, Renato Fortuna Campos,
e o Diretor Administrativo Financeiro,
Ismar Lib&nio dos Santos, comemora-
ram juntamente, com empresarios, li-
deres sindicais e autoridades nacionais,
os 25 anos de fundacdo do Sindicato

das Empresas de Servicos e Limpeza
Ambiental do Estado da Bahia (Seac-
-BA), no Gran Hotel Stella Maris Re-
sort & Conventions, em Salvador (BA).
O Sindicato mineiro fez uma homena-
gem especial ao Seac-BA no Informa-
tivo Juridico n° 03.

Seac-MG participa de debate do CRA-MG
sobre PL da terceirizagao

O Conselheiro Administrativo
do Sindicato das Empresas de Asseio
e Conservagdo do Estado de Minas
Gerais (Seac-MG), Marcos Antonio de
Souza; e 0 assessor juridico da enti-
dade, José Costa Jorge, participaram
do “Debate sobre terceirizacdo: Pro-
jeto de Lei 4330/2004" O evento foi
promovido pelo Conselho Regional de
Administracdo de Minas Gerais (CRA-
-MG), no dia 16 de junho, na sede do
CRA-MG, em Belo Horizonte (MG).

O debate foi aberto pelo pre-
sidente do CRA-MG, Afonso Victor
Vianna de Andrade. Além dos repre-
sentantes do Seac-MG, participaram
do debate o Diretor Regional dos
Sindicatos dos Bancérios de Belo
Horizonte e RMBH, Ramon Peres;
sécia do Escritério Bhering e Zapata
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Advocacia Trabalhista, a advogada
Daniela Lage Meija Zapata e o pre-
sidente do Sinprominas, vereador
Gilson Reis. O debate serd mediado
pelo presidente da Caminas.

Em tramitacdo no Congresso
Nacional desde 2004, o Projeto de
Lei 4330, de autoria do deputa-
do Sandro Mabel, dispBe sobre o
contrato de prestacéo de servico a
terceiros e as relacdes de trabalho
dele decorrentes. O texto-base do
relator, Arthur Maia (SD-BA), foi
aprovado na Camara dos Depu-
tados no dia 8 de abril, com 230
votos a favor, 203 contra e quatro
abstences. Agora, tramita no Se-
nado Federal (PLC n°30/2015) e se
aprovado, segue para san¢do da
Presidéncia da Republica.

L T

Marcos Antonio de Sousa e Célia Corréa — Vice-

presidente de Formagdo Profissional do CRA-MG
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IMPACTO

CONSERVAGAD E LimPEZR IV

VOCE CONHECE,
Y 4 VOGE INDICA,

FUNDADR EM 1396, A CONSERVADORA IMPACTO TORNOU-SE ESPECIALISTA EM PRESTACAD DE SERVICOS
DE LIMPEZR, MANUTENCAO E SEGURANCA DE EMPREENDIMENTOS DE ALTO LUXO. DESDE ENTAD,

A SOFISTICACAD, 0 COMPROMETIMENTO E A DEDICACAD, TORNARAM-SE PALAVRAS CHAVES DO NEGOCID.

A IMPACTO POSSUI D KNDW-HOW
NECESSARIO PARA ATUAR COM FACILIDADE
EM DIFERENTES TIPOS DE EMPREENDIMENTOS.
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FAGA SEU ORGAMENTO SEM COMPROMISSO.

AV. PRUDENTE DE MORRES, 287-5 ANDAR
CIDADE JARDIM - BELD HORIZONTE / MG CEP: 30. 350-093
(31)3324 4746



Representatividade

Forum de Servigos repudia
pacote fiscal

O presidente do Seac-MG, Renato
Fortuna Campos, representou os em-
presarios mineiros durante o Férum
Nacional do Setor de Servicos, promo-
vido pela Central Brasileira do Setor de
Servicos (Cebrasse), no dia 15 de se-
tembro de 2015, em S&o Paulo (SP).

O evento reuniu cerca de 130 em-
presarios e liderangas setoriais na dis-
cussdo de propostas e solugdes para a
atividade produtiva, responsavel por
cerca de 70% do PIB e é a maior ge-
radora de empregos do pais. Durante a
abertura, liderangas do setor se mani-
festaram plenamente contra o pacote
fiscal proposto pelo governo federal A placa de homenagem foi entregue a Juarez Razzieri pelo presidente do Seac-MG, Renato Fortuna
para resolver a atual crise econdmica.

“Os empreséarios do setor sdo total- tar gastos, sem imputar mais custos aos Lofreta. A entidade retne 50 mil empre-
mente favoraveis a iniciativas do Execu- que ndo tém a menor responsabilidade sas com aproximadamente dez milhdes
tivo na busca de ajustes para a retomada pelo caos em que o Brasil se encontra”, de trabalhadores formais em quase 30
do crescimento, mas o governo deve cor-  afirmou o presidente da Cebrasse, Paulo  segmentos da prestagéo de servicos.

DI s

>

Cebrasse

Presidente & Massa em Sao Paulo

No dia 04 de agosto, o presidente
do Seac-MG, Renato Fortuna Campos,
participou da 4% Edicdo do Presiden-
te & Massa, promovida pela Febrac,
em Sdo Paulo (SP). O evento teve a
parceria do Sindicato das Empresas
de Asseio e Conservagdo no Estado
de S&o Paulo (Seac-SP). “Momento
de confraternizacdo, em que tivemos
mais uma vez, oportunidade de tro-
car ideias e experiéncias com outros :
empresarios e liderancas do setor”, ] \\ L
afirmou Renato Fortuna, também Se- ‘.hﬂ .

cretario Geral da Febrac. :

Momento de confraternizacdo da diretoria da Febrac em SP
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Representatividade

Minas participa do Geasseg

A segunda edi¢do do Encontro dos
Executivos dos Sindicatos de Empresas
de Asseio e Seguranca (28° Geasseg) de
2015 foi realizada nos dias 24 e 25 de
setembro, em Manaus (AM). O férum
foi promovido pela Federacdo Nacio-
nal das Empresas de Servigos e Lim-
peza Ambiental (Febrac) e a Federacdo
Nacional de Empresas de Seguran-
¢a e Transporte de Valores (Fenavist).
O proximo estado a sediar o Geasseg
sera o Espirito Santo, em abril de 2016.
Representaram o Seac-MG, 0 assessor
juridico, Giordano Adjuto, e a geren-
te executiva, Catarina Crizologo, atual
coordenadora do evento.

O Geasseg & uma acdo pro-ativa
das Federacdes, com o objetivo de pro-
mover o intercdmbio de experiéncias e

- Gestdo de RH
- Servico tempordrio

- Selegdo e avaliagdo psicolégica

- Consultoria de RH
- Terceirizagdo de servigos

BH: (31) 3271.6087 | Betim: (31) 3077.8685 | Itajuba: (35) 3622.1658

Amazonas 2015

das entidades, com foco no fortaleci-
mento do associativismo e aumento da
receita sindical.

conhecimento, a fim de contribuir para
otimizar a capacidade gestora dos exe-
cutivos no setor de prestacdo de servigos

———

- Gestdo de limpeza
-Limpeza em geral e conservagdo

« Gestdo de condominios
-Administracde de condominios

C RH TIM

GESTAO DE SE

www.rhtime.com.br
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Eventos

Seac-MG marca presenca

na Higiexpo 2015
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Comitiva formada por empresarios e funcionarios de empresas associadas ao Seac-MG

Comitiva empresarial do Sindicato
das Empresas de Asseio e Conservacao
do Estado de Minas Gerais (Seac-MG)
participou da 242 Feira de Produtos e
Servi¢os para Higiene, Limpeza e Con-
servacdo Ambiental (Higiexpo 2015),
realizada entre os dias 04 e 05 de agos-
to, no Expo Center Norte, em Sdo Paulo
(SP), pela Associacdo Brasileira do Mer-
cado de Limpeza Profissional (Abralimp).

OPINIAO

profissional”
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“Foi uma grande oportunidade
para atualizar conhecimentos
e acompanhar as novas ten-
déncias no mercado de limpeza

Maria Aparecida Freire.

A Higiexpo ¢é a maior feira do mercado
profissional de limpeza da América Lati-
na, com apresentacdo de inovagdes tec-
noldgicas e tendéncias no setor.

O presidente do Seac-MG, Rena-
to Fortuna Campos, participou também
da 10* Assembleia Geral Extraordinaria
(Gestdo 2014/2018), que aconteceu no
dia 05, simultaneamente a Higiexpo, no
Pavilhdo Amarelo. Formaram a comitiva

do Seac-MG os conselheiros Ismar Fer-
reira da Silva (Conservadora Predisul),
Anari José da Silva (Realtox), Maria Apa-
recida Freire (Conservadora Campos); e 0
Diretor Presidente do Grupo Triunfo MG,
Netinho, além de supervisores e comer-
cial de empresas associadas, como Sane-
servis, Rio Minas Terceirizacdo, Magnus
Servicos, Conservadora Metddica, Santa
Fé e HIR Recursos Humanos.

“E a sequnda vez que participo da co-
mitiva do Seac-MG. E uma oportuni-
dade que todos devem aproveitar. A
Higiexpo é um espagco com novidades
e chance de ampliar o networking.”
Ismar Ferreira da Silva.
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Eventos

Presidente apresenta o Certificado de
Regularidade do Seac-MG na 3° Infra BH

A capital mineira sediou o 3° Con-
gresso Infra BH “Facility em Movimento”,
gue contou nhovamente com o apoio do
Sindicato das Empresas de Asseio e Con-
servagdo do Estado de Minas Gerais (Se-
ac-MG). O evento é uma promogao da
Infra Outsourcing e Workplace, reunindo
lideres em gerenciamento de infraestru-
tura e servicos, no San Francisco Flat, em
Belo Horizonte, no dia 08 de julho.

Para o presidente do Seac-MG, Re-
nato Fortuna Campos, é uma oportuni-
dade de construir novos conhecimentos
e agregar valores as atividades de pres-
tacdo de servicos a medida que propor-
ciona a visdo do outro lado, ou seja, dos
contratantes. “Por serem responsaveis
pela gestdo de contratos, concentrando a
coordenagdo de diversas fungdes, os pro-
fissionais de facilities sdo fundamentais
para otimizar as atividades das prestado-
ras de servigos”

Na oportunidade, o presidente do
Seac-MG apresentou o Certificado de Re-
gularidade, que é concedido as prestado-
ras de servicos em dia com as obrigacdes
sindicais e fiscais. “E uma garantia para
0s tomadores de servigos e principalmen-
te, para os facilities no que concerne ao
controle de documentacdo de terceiros”,
destacou Renato Fortuna. A fim de dar
publicidade ao Certificado, 0 Seac-MG

Rua Malacachela, 150 - Carlos Prales - Telefones: 3411-4727

3?2 INFRA BH - Renato Fortuna e Léa Lobo

vai agendar reunido com o Grupo Mineiro
de Facilities, criado em maio de 2014.

Destaque

De acordo com a presidente do Co-
mité Organizador dos Congressos Infra e
Diretora de Redago da Revista Infra, Léa
Lobo, a atividade de Facility Management
(FM) vem se evidenciando nas organiza-
¢cBes empresariais. “Contribui com maior
lucro e alavanca a competitividade, por
meio de uma gestdo que proporciona
maior e melhor eficiéncia operacional nas

instalagGes prediais, deixando o espago e
0s conceitos de trabalho up to date com
as atuais demandas de mercado”

Segundo ela, o gestor patrimonial tem
de trabalhar em conjunto com as diversas
dreas de uma organizagdo e estabelecer
uma relacdo corporativa. “Os profissionais
de facilidades devem pensar, de uma forma
global, como fazemos o negécio e qual o
papel do facility frente a atuais mudangas. E
preciso refletir e dialogar sobre crise hidrica,
eventos climaticos extremos, deficiéncia de
governanga nacional, ataques cibernéticos
e desemprego”, ressaltou Léa Lobo.

i Desde 1981, oferece
i!quilidade e.seguranca

eI presiacao de serico.

- 2520-4727

Website: wiviomelodica.com.by - E-mcail: metodica@metodica.com . br
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Eventos

Curso capacita gestores
de hotelaria hospitalar

Curso de Gestdo Hospitalar, na sede do Seac, em Belo Horizonte

No dia 11 de junho, a Sociedade Mi-
neira de Hotelaria Hospitalar promoveu
0 curso Gestdo em Hotelaria Hospitalar,
na sede do Seac-MG. O conteldo pro-
gramatico incluiu: Introdugdo a hotelaria
hospitalar; Hospitalidade e Humaniza-
¢do; Lideranca; Biosseguranca e Higiene

GRUPO

TRIUNFO -MGC

(31) 2111-0500
(31) 2111-0540

Hospitalar; Gerenciamento de enxoval,
Gastronomia; Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servigos de Salde (PGRSS) e
Sustentabilidade; Acreditagdo Hospitalar
e Indicadores. Foram instrutores do curso
Mylaidy Spindola; Maysa de Paula Pache-
co e Camila Raquel Milagres.

TASSEJUrEaMos uma prasta

com

Divulgacao

»
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Vi
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Mylaidy Spindola

“Com essa capacitagdo, 0s ges-
tores se tornam multiplicadores das
técnicas adequadas para a execucdo
das atividades de hotelaria dentro
dos hospitais e institui¢des de saude.
Apesar de reconhecerem a impor-
tancia desta area, devido a falta de
planejamento, muitos hospitais in-
vestem pouco na capacitacdo desses
profissionais, porque o orcamento do
RH néo inclui esses cursos.”

de servicos
pl mento e res

, oferecendo quilidade,
seguranca e exceléncia na satisfacao

cllentas”

contato@grupotriunfomg.com.br
www.grupotriunfomg.com.br

SEGURANGA ELETRONICA

TRIUNFO
SEGURANGA

TRIUNFO
SERVICOS

TRIUNFO

.

o
TRIUNFO =
ESCOLTA ARMADA e
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Qualificacao

Curso orienta sobre formacao
de precos no setor publico

No dia 10 de outubro, o Seac-MG
promoveu novamente, o curso “O im-
pacto dos encargos da CCT na formagéo
de preco”, que enfatizou os principais
aspectos da contratacdo dos servigos de
limpeza e conservagdo no ambito da Ad-
ministragdo Publica Federal Direta, Au-
tarquica e Fundacional.

De acordo com o assessor juridico,
Giordano Adjuto, a aceitacdo e avalia-
¢do do primeiro treinamento, realizado
nos dias 17 e 18 de agosto, na sede do
Seac-MG, superou todas as expectativas.
“Recebemos varias consultas a respeito

MOTIVO

o
—0
- g

=

-3
=

da possibilidade da formacdo de uma se-
gunda turma, mas concentramos o trei-
namento em um dia, a fim de facilitar

a participacdo dos profissionais de em-
presas sediadas em cidades do interior e
Regido Metropolitana de Belo Horizonte,
além de atender aqueles que, por moti-
vos diversos, ndo podem se ausentar das
empresas por dois dias seguidos” explicou
Giordano Adjuto.

O curso é direcionado a profissio-
nais do departamento comercial, ges-
tores, advogados, administradores de
empresas e demais interessados, sendo
ministrado pelos assessores juridicos do
Seac-MG, Giordano Adjuto, e José Cos-
ta Jorge.

A proposta do curso é estudar o impacto dos encar-

Os Grgaos governamentais sdo 0s maiores contratantes
dos servigos de asseio e conservacdo, chegando ao mon-
tante de R$ 290 milhdes/ano entre 2011 e 2013. Grande
parte dessa contratacdo é realizada de forma descentrali-
zada, por meio da Unidade Gestora dos servigos, apresen-
tando ainda, assimetria das relacfes de contratacao.

gos estabelecidos pela Convencado Coletiva de Trabalho
firmada pelo Seac-MG, além de enfrentar as demais de-
terminac@es da legislacdo trabalhista que impactam na
formacao de preco para contratacao dos servi¢os, como
composicdo da Remuneracéo (Salario-Base); Adicionais
de Periculosidade e de Insalubridade e Adicionais por
Trabalho Noturno, dentre outros.

Treinamento sobre fiscalizagcao do trabalho
chega a outros Seacs

Por meio de parceria com a Febrac, a
Methodus Treinamentos vai promover um
Ciclo Nacional de Palestras com o tema Fis-
calizacdo e Inspecdo do Trabalho, a partir
de novembro/2015, em sindicatos filiados.
O curso segue 0 modelo implantado no
Seac-MG, pelo assessor juridico, Giordano
Adjuto, que vem conquistando o pablico do
segmento em Minas e em outros estados.

De acordo com o cronograma, o trei-
namento sera realizado em Recife (03/11);
Natal (04/11); Goiania (11/11); Beléem (12/11);
Campo Grande (17/11) e Brasilia (18/11).
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O curso trata de forma especifi-
ca 0s seguintes temas: Identificacdo
Profissional;Duracdo do Trabalho;Salario
Minimoj; Férias Anuais; Normas Especiais de
Tutela; Contrato Individual; Instituicdo Sin-
dical e Contribuic8o Sindical; Legislagio Es-
pecial e Processo de Multas Administrativas.

Formada pelos sécios Giordano
Adjuto (Seac-MG) e José Paulo Dama-
ceno Pereira (Seac-PR), a Methodus é
uma empresa especializada em treina-
mentos para qualificacdo profissional
e gerencial, com foco nas rela¢des tra-
balhistas e sindicais, licitacGes e con-
tratos, além de prestacdo de consulto-
ria de exceléncia nessas areas.

Mais informacdes:
www.methodustreinamento.com.br



Qualificagao

Associadas tem acesso a agenda
de cursos do Ciemg

Mensalmente, o Seac-MG divulga
no site e por e-mail, a Agenda de Even-
tos do Centro Industrial e Empresarial de
Minas Gerais (Ciemg), uma das entidades
do Sistema Fiemg. Por meio de convé-
nio firmado pelo Sindicato, as Empresas
Associadas tém acesso a programas de
cursos, palestras, encontros empresariais,
consultorias juridicas e seminérios.

Com os recursos do Programa de
Qualificacdo Profissional e Marketing
(PQM), o Seac-MG subsidia a participa-
¢do das Associadas, que tém descontos

CIEMG

FIEMG

especiais ou isencdo nas taxas de ins-
cricdo. Os profissionais sdo altamente
qualificados, e o Ciemg oferece uma ex-
celente infraestrutura, com total suporte
para as atividades. Os eventos aconte-

cem na sede da entidade, em Contagem
(MG).

As areas de atuagdo sdo Gestao
Empresarial, Lideranca, Vendas, Marke-
ting, Inovacdo, Motivacdo, Gestdo de
RH, Planejamento Estratégico, Produc&o,
Custos, Fiscal/Tributéria e Trabalhistas.
Dentro dessas &reas, coloca a disposi¢do
cursos in company, cursos de curta du-
racdo (carga horéria de até 20 horas) e
cursos de média duragdo, com carga ho-
raria de 90 horas, 0 que permite um apro-
fundamento em temas mais complexos.

CONFIRA AGENDA DE CURSOS NO SITE www.ciemg.com.br ou www.seacmg.com.br

Consultorias Gratuitas Ciemg

= Consultoria Trabalhista
Tercas-feiras, das 14h as 17h30

Cuidar de Minas

» Consultoria em Financiamento e Crédito

Quartas-feiras, das 14h as 17h30

 Consultoria Tributaria
Quintas-feiras, das 14h as 17h30

faz parte da nossa historia...

E das nossas empresas

Agende um horario: (31) 3362.5666
Programacéo sujeita a alteracoes.

Mais informacoes:
(31) 3362.5666 | www.ciemg.com.br

tambem,

<4

Mais de 30 servicos prestodos por umo equipe
akomente qualificade:

* Parcerio com inshifuigdes de ensing supserics
* Convinio com entidades de closse
* Consulteria Juridica

* Servipa Médice Ocupacional

Consulte o Guio de Servicos:

Wiww, Se0CTHg.com.br

31 3278 3008

| SEAC-MG

N

Sindiots don Eepreion de Asio &
Conarvagta do Fancka ds Muao Garais

D MO0 3008, Dencle 1273008
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Sindeac: mais de 50 mil atendimentos em saide

0 Sindicato dos Trabalhadores (Sin-
deac) disponibiliza atendimento médico
e odontoldgico, assisténcia social, far-
maécia gratuita, call-center 0800, lazer
e diversdo, convénio, orientacdes traba-
Ihistas, dentre outros beneficios.

A equipe de salide é composta
por cerca de 60 especialistas entre mé-
dicos, psicdlogos, nutricionistas, dentis-
tas, fisioterapeutas, assistentes sociais
e farmacéuticos. Os atendimentos séo
agendados pelo Disque Consulta (0800
7270227).

Os beneficios ndo param por ai. O
Sindeac mantém convénios com labora-
torios, clinicas médicas, estabelecimen-
tos comerciais, instituicbes de ensino e
agéncias de turismo, com descontos es-
peciais para associados e dependentes.

Cursos

Em parceria com o Seac-MG, por
meio do Programa de Qualificacdo
Profissional e Marketing (PQM), sdo
oferecidos cursos para trabalhadores e
empresas, na Central de Cursos do Sin-
deac-BH.

Dentre os cursos, destacam-se de
Porteiro Profissional, Informatica Ba-
sica e Avangada, Inglés, Espanhol, Hi-
gienizacdo, Higienizacdo Hospitalar,
Encarregado de Limpeza, Supervisor de
Limpeza e Recepcionista. Para as em-
presas, sdo disponibilizados cursos de
Qualidade no Atendimento ao Cliente,
Exceléncia no Atendimento em Ser-
vicos, Lideranca e Gerenciamento de
Equipe.

NUMEROS
(MAIO A SETEMBRO/2015)

Atendimento médico: 42.901
Atendimento Odontolégico: 7.613
Farmacia: 9.359

Novos Associados: 607
Dependentes: 725

Total: 1.332

* A Farméacia mantida pelo Sinde-
ac fornece gratuitamente, a maior
parte dos medicamentos receita-
dos. Trata-se de amostras gratis,
fornecidas pelos laboratérios, por
meio de seus representantes.

178 TRABALHADORES QUALIFICADOS

Os Cursos do Sindeac sdo mantidos com
subsidios do PQM, parceria com o Seac-
-MG. O objetivo é promover a capacitagéo,

aumentando o nivel de empregabilidade.
Os cursos séo oferecidos aos associados e
dependentes, na sede do Sindeac, rua Ja-

ceguai, 164, Bairro Prado, Belo Horizonte
(MG). Informagdes: (31) 2104-5899
Fonte: Assessoria de Comunicacéo Social do Sindeac
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Sindi-Asseio: cresce procura pelo
Centro de Treinamentos

Mais de mil trabalhadores j& passa-
ram pelo Centro de Treinamento de Minas
Gerais do Sindi-Asseio, inaugurado ha um
ano, em parceria com a Becker. “Qualifi-
car profissionais sempre foi uma das prin-
cipais necessidades da &rea de limpeza e
conservacdo, e percebendo essa necessi-
dade, criamos o primeiro Centro de Trei-
namento totalmente voltado para o setor
em Minas Gerais”, destacou o presidente
Leonardo Vale. O Centro também € o pri-
meiro a oferecer o curso de Higienizacdo
Hospitalar no Estado.

Além de Portaria e Recepcdo, também
sdo oferecidos os cursos de Higienizacdo
Geral e Hospitalar; Informéatica; Supervisor
ou Encarregado de Limpeza. E ndo séo ape-
nas para o0s associados e seus dependentes.
Os cursos também sdo oferecidos para o pu-
blico em geral a um baixo custo.

Mais de 22 mil atendimentos
de saude

De janeiro a setembro/2015, o
Sindi-Asseioc  RMBH realizou 22.641
atendimentos em assisténcia médica
e odontolégica, além de outros be-
neficios. De acordo com o presidente
Leonardo Vale, em 2014, foram 27 mil
atendimentos e a expectativa é de su-
perar esses nimeros neste ano. Para
isso, o Sindicato firmou convénios e
parcerias com as melhores clinicas e
laboratérios da RMBH.

Priorizando o trabalhador e sua fa-
milia, o Sindicato investe os recursos do
Programa de Qualificacdo Profissional e
Marketing (PQM) para oferecer oportu-
nidades de aperfeicoamento e requali-
ficagdo.

NUMEROS
(JANEIRO A SETEMBR0/2015)

Area Médica

* Consultas médicas: 9.504

* Exames laboratoriais: 7.378
* Exames radiol6gicos: 475

* Qutros procedimentos: 1.652

Area Odontoldgica

* Consultas odontologicas: 475

* Procedimentos odontolégicos: 2.706
* Orcamentos: 451

* Trabalhadores Qualificados (Cur-
sos de Computacdo, Auxiliar de
Servicos e Portaria): 988



Torres ' Toldos

Solugéio para a garagem do seu prédio

TOLDOS  SOMBRITES---COBERTURAS

FECHAMENTO EM ACM E LETRAS CAIXAS

SOLICITE UM ORCAMENTO
SEM COMPROMISSO.

2 (31) 3312-5019:x0/ 8521-7121 0
E-mail: torrestoldos@yahoo.combr  9647-6947vvo/ 9243-35331m



Social

Lei garante reconstru¢cao mamaria

Durante o més de outubro,
a comunidade médica e

a sociedade em geral se
empenharam na campanha
Outubro Rosa, contra o
cdncer de mama. Sequndo
estimativa do Instituto
Nacional do Cdncer (Inca),
quase 58 mil novos casos
podem ser descobertos no
Brasil em 2015. E ainda,

0 numero de obitos pela
doenca no ano passado
chegou a mais de 14

mil. Por esse e outros
motivos, no més mundial
dessa conscientizacdo,
ocorrem discussoes sobre o
tratamento e diagndstico
da doenca.
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Para este ano, a Sociedade
Brasileira de Mastologia (SBM)
langa o slogan “Nenhuma mulher
sem mama” O objetivo é alertar a
populacdo de que a cirurgia da re-
construgdo mamaéria imediata ndo
é vaidade, mas um direito das mu-
Iheres que passam pelo processo de
mutila¢do devido ao tratamento da
doenca.

Pacientes diagnosticadas com
cancer de mama enfrentam diversas
etapas do tratamento, mas muitas
ainda tém que passar pela mastecto-
mia e reconstrucdo da mama. Mesmo
com 0s muitos avangos da medicina
e com procedimentos cada vez mais
modernos, o tratamento do tumor é
de grande impacto, principalmente,
nas questdes ligadas & sexualidade,
aspectos psicoldgicos, de qualidade
de vida e autoestima das mulheres.

Desde 2013, a lei 12.802 es-
tabelece a cirurgia imediata re-
paradora para as mulheres vitimas de
cancer de mama, garantindo, assim, que
a reconstrugdo das mamas seja feita no
mesmo momento cirlrgico da retirada
do cancer em hospitais que fazem par-
te do Sistema Unico de Sadde (SUS).
Apesar disso, segundo a Rede Goiana de
Pesquisa em Mastologia, apenas 29,2%
das pacientes brasileiras submetidas a
mastectomia pelo SUS tiveram acesso a
reconstrucdo em 2014.

Segundo o presidente da Sociedade
Brasileira de Mastologia — Regional MG,
Clécio Lucena, para que a lei seja cum-
prida em sua integridade, alguns pontos
devem ser levados em conta. “O hospital
precisa fornecer a infraestrutura ade-
guada ao procedimento cirdrgico, a pro-
tese precisa estar disponivel e a equipe
cirdrgica da instituicdo capacitada para
a cirurgia reparadora das mamas. Fatores
ligados a satde da mulher também de-

apos mastectomia

Clécio Lucena, presidente da Sociedade
Brasileira de Mastologia, Regional Minas Gerais

vem ser considerados. Caso no momento
da retirada da mama ndo possa ser feita
a reconstrucdo, é garantido pela lei que
essa paciente deve ser acompanhada e
passar pela cirurgia corretiva assim que
suas condicdes clinicas permitirem”

A Sociedade Brasileira de Mastolo-
gia tem priorizado a formacdo e o aper-
feicoamento dos mastologistas nessa
&rea para ampliar o nimero de profissio-
nais qualificados e aptos para a realiza-
¢do desse tipo de procedimento.

O namero de cirurgias desse tipo
vem crescendo no Brasil. Em 2014 foram
realizadas 9.115 reconstru¢fes mama-
rias, com aumento de 16% sobre 7.818
cirurgias realizadas em 2013, segundo
0 Ministério da Saude. No periodo de
2008 a 2014 as cirurgias de reconstrucao
mamaria aumentaram passando de 15%
para 29,2%. Entretanto cerca de 7,6 mil
mulheres tratadas pelo SUS no ano pas-
sado ndo puderam ser atendidas pela lei.



Social

Os beneficios da reconstrugéo ime-
diata do seio sdo inGmeros. A cirurgia
contribui para que a paciente se sinta
mais feminina, além de reduzir o estig-
ma da mutilagdo provoca pela cirurgia,
dentre outros aspectos. O procedimento
reduz o trauma gerado pela mastecto-
mia e, em muitos casos, é inegavel que
melhora a resposta do tratamento e a
qualidade de vida da paciente.

“S8o grandes os efeitos psicosso-
ciais nas mulheres que ndo tém acesso
a cirurgia imediata de reconstrucéo,
notamos isso na literatura médica e
também no dia a dia do consultorio. As
mulheres se sentem constrangidas, e a
vida social ndo continua a mesma, elas
acabam se afastando de suas atividades
rotineiras. As pacientes que passam pelo
tratamento do cancer de mama e que se
encontram com autoestima elevada tém
respostas bem mais positivas as inter-
vengdes terapéuticas. Elas sdo mais oti-
mistas e se entregam menos a doenca”,
afirma Lucena.

A Cartilha também esta disponivel no site www.seacmg.com.br

Neste Outubro Rosa a SBM alerta: |
NENHUMA MULHER SEM MAMA * —

A reconstrugdo mamdria é um direito da mulher que " _al
passa pela mastectomia devido ao cdncer de mama

Sociedade Brasileira de Mastologia
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Sua empresa sabe investir

No mercado altamente
competitivo, em que os clientes
estdo cada vez mais exigentes,
€ importante que a empresa
invista no pos-vendas como
diferencial e estratégia para
fideliza-los. Os clientes atuais
exigem qualidade e satisfagdo,
o que influencia na tomada

de decisdo para adquirir
novos produtos ou Servigos.
Seqgundo o professor da PUC
Minas e consultor associado
da Buenos Muller Consultoria
e Treinamento, Carlos Calic,
ndo basta as empresas adotar
praticas de Marketing somente
para garantir as vendas.

Elas precisam investir no
pos-vendas para satisfazer

a necessidade dos clientes,
tornando-os um gerador de
bons negocios.

no pos-vendas?

Os empresarios tém consciéncia do
que significa o pds-vendas?

Considero que poucos empresa-
rios tém consciéncia do verdadeiro
significado das a¢Bes de pds-vendas e
dos seus impactos nos negocios. Mui-
tos restringem a sua pratica a um con-
tato posterior ao processo de vendas,
seja ele por telefone ou por meio de
alguma midia eletrdnica.

Em que consiste a préatica do pos-vendas?

Nao se restringe a somente ligar
ou fazer um contato para saber o0 que 0
cliente achou da venda. Todo e qualquer
contato p6s-compra com o cliente, seja
para inquirir acerca de sua satisfacdo,
ou visando construir um processo de
relacionamento continuado, pode ser
considerado um esforgo de pds-vendas.
O simples ato de telefonar ou enviar
um SMS ou e-mail marketing para ve-
rificar a sua satisfagdo com o produto
ou servico adquirido ndo deixa de ser
uma acgdo de pds-vendas. Porém, ain-
da timida. Eu sempre faco essa mesma
pergunta aos meus alunos e clientes:
nos ultimos seis meses, alguma empre-
sa em que vocés adquiriram produtos e
servicos de maior valor ou afora aque-
les relacionados a bens e produtos de
conveniéncia, ao menos telefonaram ou
entraram em contato para saber se 0s
mesmos funcionaram adequadamente,
ou satisfizeram as suas necessidades?
Poucos, ou muito poucos respondem
afirmativamente e, quase sempre se
referem a telefonemas ou pesquisas de
satisfagdo, muito utilizadas em canais
de vendas pela internet.

O pobs-vendas é uma ferramenta (ou
estratégia) do Marketing?
Na verdade o p6s-vendas é uma

etapa do processo de vendas, que por
sua vez, estd inserido numa espécie
de subconjunto de instrumentos do
marketing tatico ou operacional,
ou seja, aquele que esta apenas nas
maos das empresas e que ndo depen-
de de nenhum fator externo, que ¢é a
venda pessoal. Na busca de clarificar
um pouco mais a teoria, e dispor a
mesma de uma maneira mais prati-
ca possivel: o marketing tatico ou
operacional divide-se nos elemen-
tos produto, preco e/ou valor, distri-
buicdo e promogdo e comunicagéo.
Nesse Ultimo, estd a venda pessoal,
junto com outras a¢des de comuni-
cacdo com o mercado, por exemplo,
a propaganda, a promocédo de vendas,
0 merchandising, a comunicacdo di-
rigida, dentre outros.

Em sua opinido, quais 0s aspectos
mais relevantes do p6s-vendas?

Em primeiro lugar, destaco que ele
€ uma das etapas do processo de vendas,
que, como ja relatado, ndo termina na
mesma. Depois do p6s-venda, espera-se
que a relacdo com o cliente seja conti-
nuada e perpetue-se ao longo do tempo,
etapa esta descrita por alguns autores
como formacdo de relacionamentos, e
que finalize, ou até mesmo, nao finali-
ze, (se é que posso dizer desta forma) na
etapa da lealdade, na qual o cliente pas-
sa ndo s6 a se relacionar exclusivamen-
te, com a empresa quando necessitar de
seus produtos e/ou servigos com a qual
se satisfez nas demais etapas, como a
indica-la e defendé-la publicamente. No
entanto, ha que diferenciar esta Gltima
etapa do processo de vendas e relacio-
namento com o cliente da tdo aclamada
“fidelizacdo”, que é muitas vezes impos-
ta, ou seja, ocorre mediante um contrato



ou uma clausula do mesmo que o obriga
a transacionar com a empresa vendedora
por um determinado tempo sob pena de
ter que cumprir determinadas obriga-
¢Oes extras. A lealdade, uma etapa pos-
terior a formacéo de relacionamentos e
a etapa de pds-vendas, ocorre esponta-
neamente. A pratica do pés-vendas deve
ser corriqueira na empresa, ocorrendo
logo apds o fechamento de qualquer
negdcio e, quando bem implementada,
certamente contribuira para a chegada
a etapa da lealdade, que deve ser perse-
guida por toda e qualquer organizagao
que deseja permanecer no mercado por
muitos e muitos anos.

Na sua avaliacdo, 0os empresarios in-
vestem no pos-vendas?

Pelo que percebo, geralmen-
te, ndo. Quando o fazem, limitam a
utilizacdo dele, como ja relatado, a
um contato, questionando o cliente
ou consumidor acerca da sua satisfa-
¢do com o servigo prestado ou com 0
produto adquirido. Um exemplo claro
disso: s6 de poucos anos para c4, a in-
dustria automobilistica comecou a in-
vestir na sua pratica e perceba que se
trata de um bem de alto pre¢o e valor
agregado.

Especificamente, com relacdo ao
mercado de servicos terceirizaveis, 0
pds-vendas é uma forma de blindar a
empresa da concorréncia desleal?

Eu ndo diria “blindar” da concor-
réncia desleal, mas diferenciar a oferta
da empresa que transaciona com base
em boas préaticas de negécios. Geral-
mente, as empresas que estdo preocu-
padas apenas com a transa¢ao ou com
a venda em si, ou seja, realizarem ne-
gdbcios, mesmo eventualmente, em de-
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trimento da qualidade do seu servico
ou da satisfacdo do cliente, ndo estao
voltadas para o pds-venda e, mui-
to menos para o relacionamento com
o cliente numa perspectiva de longo
prazo, uma das etapas posteriores ao
p6s-venda.

Quais as orientacdes para uma em-
presa praticar o pds-vendas? Criar
um canal de relacionamento?

O poés-vendas deve fazer parte do
conjunto de praticas comerciais coti-
dianas das empresas. Ap6s um primeiro
contato questionando sobre a satisfa-
¢do com a compra, outras acGes devem
ser implementadas, como o acompa-
nhamento dos clientes durante toda a
vida “Util” do bem ou servico e, como
vOCcé mesmo cita, a criacdo de canais de
relacionamento nos quais as empresas
demonstrem claramente o seu foco no
cliente e na satisfacdo continua de suas
necessidades. Eu sempre cito o meu
caso como cliente de veiculos: poucas
vezes consegui comprar um deles na

mesma concessionaria e me vejo como
um cliente que tem uma forte ten-
déncia a fidelidade. Um veiculo bésico
ndo custa menos que R$ 40.000,00, ou
seja, significa uma transagdo de valor
significativo. Nunca fui acompanhado
de perto por nenhuma concessionaria
ou marca que, na maioria das vezes se
limitam ao uso de “frias” pesquisas de
satisfacdo pds-compra.

Criar canais de relacionamento,
contatar e privilegiar os clientes na
compra de lancamentos, utilizar o da-
tabase marketing, visando conhecer de
perto as necessidades de cada um deles
e criar “advogados da marca” como fa-
zem empresas como a Harley Davidson
e a Apple, sdo alguns dos caminhos que
aponto e que podem ser facilmente
desenvolvidos por empresas de qual-
quer porte e ou segmento.

E quanto as visitas periodicas aos
clientes?

A realizagdo de visitas periddi-
cas é fundamental quando se trata
de um processo de vendas que ocorre
no mercado business to businnes, ou
B2B. No caso de produtos e servigos
que sdo comercializados no mercado
B2C ou bussiness to consumer, ou
seja, voltados para o consumidor fi-
nal, tal esforco é dificil. As ferramen-
tas eletrbnicas talvez sejam um cami-
nho mais indicado para tal mercado.
Agora, voltando ao mercado B2B, en-
tendo que a realizacdo de visitas pe-
riddicas € quase que um imperativo,
ou seja, realizar negécios ao longo do
tempo requer cuidados, dedicagdo e
um esforco continuo, visando estrei-
tar relagdes com o cliente, associar a
sua marca, seu produto ou seu servigo
a necessidade dele.
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Terceirizagao de Servicos - Um Novo Olhar
Inovacao, Criatividade e Racionalizacao de Custos

José de Alencar Leite Magalhdes
Advogado

Diretor Superintendente do SEAC-RJ
Diretor Executivo da AEPS-RJ
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O mundo corporativo empresarial
esta aguardando a definicdo das re-
gras sobre a aprovacao do marco legal
da terceirizagdo de servigos com gran-
de expectativa, até para se iniciar uma
ampla reestruturagdo produtiva neste
momento de crise e retracdo econd-
mica. A estratégia administrativa de
terceirizacdo ja é sucesso em diver-
sas economias mundiais, no entanto,
no Brasil, apesar de ser praticada de
fato, ainda carece de uma legislacéo
especifica que lhe assegure seguranca
juridica.

E é exatamente neste ponto que
se enseja este artigo. O momento nao é
de crise! A crise ja veio e se instalou. O
momento agora é de possibilitar que to-
dos os agentes econdmicos da sociedade
possam ter a liberdade de inovar e criar.

Ambos, estado e sociedade, de-
vem ter a obrigacdo de se despir de
regras ortodoxas, ideoldgicas, prote-
cionistas e pragmaticas, para oferecer
ao talento do empreendedorismo bra-
sileiro, a grande oportunidade de criar,
inovar, flexibilizar e racionalizar o sis-
tema da producéo nacional.

E a terceirizacdo de servigos pode
ser um grande instrumento para racio-
nalizar e inovar a gestdo da producgéo
e do trabalho no setor publico, bem
como em VArios setores da economia
privada, principalmente para garantir
a competitividade das empresas, a em-
pregabilidade e a manutencdo do PIB
em patamares normais de crescimen-
to. S8o mudancas que ajudam a racio-
nalizar os custos da producdo, elevar
0 padrao de qualidade e flexibilizar os
sistemas produtivos de bens e servicos.

Mas é preciso, por outro lado,
que as autoridades dos trés poderes
tenham visdo de mirante e ndo de
retrovisor, adotando principios como

0 do enxugamento da maquina esta-
tal, modernizacdo das regras obreiras,
valorizacdo da livre iniciativa, regras
claras e concretas de investimento,
com reducdo de juros e desoneragao
tributdria permanente, para que a
competitividade dos produtos e servi-
¢os Brasileiros possam, de vez, restar
estimuladas.

A aprovacdo do marco legal da
terceirizacdo de servigos € mais do
que necessaria para a economia na-
cional e ndo deve servir de palco para
conchavos politicos ou demandas de-
marcatdrias por parte do poder judi-
ciario, eis que a concepcdo de gestdo
compartilhada ja faz parte intrinseca
da engenharia deste novo processo de
producdo, cujo resultado final impacta
na entrega do bem e/ou servi¢o para
sociedade, com valores agregados de
custo menor e qualidade maior.

E, nessa esteira, as cadeias produ-
tivas ja reclamam inovagGes organi-
zacionais e gerenciais, racionalizacao
de custos (fixos x variaveis), maior
eficiéncia e produtividade, foco, sim-
plificacdo dos processos produtivos
e administrativos, soluc@es criativas,
diminuicdo de desperdicios, agilidade,
parcerias, entre outras caracteristi-
cas que podem influenciar no divisor
competitivo.

Nao h4, portanto, neste momen-
to da economia nacional, ora globa-
lizada, onde empresas multinacionais
transacionam diariamente modelos
livres de gestdo empresarial, inclusive,
com isengdes fiscais e contratacdo de
mao de obra do exterior, descompro-
missadas com a engessada CLT, que
se falar em regulamentacéo que vise
cercear o alcance da terceirizacdo de
servigos, seja ela na atividade fim ou
atividade meio.



H& sim, pelo contrério, que se ter
seriedade com o cumprimento dos va-
lores da Carta Magna, em que se prega
como fundamento da Republica Fede-
rativa do Brasil, a valorizagdo social do
trabalho e a livre iniciativa, incenti-
vando, portanto, praticas modernas de
empreendedorismo e, por conseqiién-
cia, possibilitando a abertura de novos
fronts de trabalho formal, com gera-
¢ao de renda, cidadania e PIB.

A grande verdade deve ser dita e
repetida por diversas vezes, ainda que
caia no colo intimidatdrio das redes
corporativas do passado, mas o empre-
s&rio que queira adotar a terceirizacdo
de servicos, seja ela em que escopo for,
deve ter a liberdade de escolher o meio
pelo qual a sua idéia serd produzida,
obedecendo escalas que facilitem a
gestdo empresarial, reduzindo quanti-
dade e diversidade das atividades para
a organizac¢do da producéo.

E ainda que isto venha impor uma
nova atitude classista, tal momento de-
veser enfrentado em respeito aos fun-
damentos do estado, ndo cabendo ao

“(...) Estado e so-
ciedade, devem ter a
obrigacdo de se despir
de regras ortodoxas,
ideoldgicas, protecio-
nistas e pragmadticas,
para oferecer ao talento
do empreendedorismo
brasileiro, a grande
oportunidade de criar,
inovar, flexibilizar e ra-
cionalizar o sistema da
produc¢do nacional.

judiciario, legislativo e muito menos ao
executivo querer cercear esta manifes-
tacdo de vontade, eis que demandada
por toda a sociedade, através de um
consumo cada vez mais balizado no
fator preco e qualidade, na responsa-

bilidade empresarial e, finalmente, pela
capacidade incrivel da terceirizacdo
em movimentar uma cadeia periférica
de bens e servicos correlatos, reco-
Iher bilhdes em tributos, além de ge-
rar milhes de empregos formais, com
trabalhadores treinados, capacitados e
qualificados, recebendo o pagamento
de salarios e beneficios, carteira de tra-
balho assinada, além do pleno acesso a
bens de consumo, portanto, GOZANDO
DA CIDADANIA PLENA.

Por todo o exposto, e ainda que
se tenham frentes contrarias a tercei-
rizacdo de servigos, sejam de carater
ideoldgico, corporativo, ou de qualquer
outro interesse, 0 atual momento exige
altivez e compromisso com a sociedade,
pela qual ndo ha mais porque se pos-
tergar a aprovacdo do marco legal da
Terceirizacdo de Servicos, sem restricao,
pois se o Constituinte Federal, com o
aval popular, atribuiu como fundamen-
to da Republica Federativa do Brasil, em
1988, A LIVRE INICIATIVA, ndo cabe as
demais autoridades cercearem o alcan-
ce deste preceito constitucional.
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Entrevista

Seac-AL: Setor de Servicos é fundamental
para superar a crise economica

Eleito em janeiro de 2014
para liderar o Sindicato

das Empresas de Asseio

e Conservacdo do Estado

de Alagoas (Seac-Al) até
2018, o presidente Marcos
André Vitor Cavalcanti
concedeu entrevista a
Revista Momento Seac,
falando das expectativas do
setor alagoano para 2016.
Empresario ha mais de dez
anos, o sindicalista acumula
experiéncia também como
assessor juridico da entidade,
o0 que lhe confere uma visdo
ampliada do mercado. Ao
avaliar a crise economica,

o presidente do Seac-AL
aposta que o Setor de
Servicos € fundamental para
a superacdo dela.
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Marcos André Vitor Cavalcanti,
Presidente do Seac-AL

Como empresario e sindicalista, ha
mais de 10 anos, como o sr. avalia a
representatividade do Seac-AL junto
aos orgdos de decisdo e seu reflexo
nos projetos e demandas do setor?

O Sindicato em Alagoas tem sido,
desde as Ultimas gestdes administrati-
vas, a principal e mais eficiente ferra-
menta de interlocugdo com os diversos
orgédos de decisdo das Administracdes
Federal, Estadual e Municipal. Como
exemplo, destaco a publica¢do do De-
creto Estadual N° 4.162/2009 que, em
atendimento a uma demanda do setor,
priorizou o pregdo presencial nas lici-
tacdes publicas estaduais que tém por
objeto a contratacdo de servigos, em
especial os servicos de limpeza, con-
servacdo e manutencao prediais.

No mesmo passo, mais uma vez
em atendimento a demandas do setor,
a Agéncia de Gestdo e Modernizagéo

de Processos do Estado de Alagoas/
AMGESP-AL, 6rgdo que tem por obje-
tivo concentrar as atividades licitat6-
rias no ambito da Administracdo Pu-
blica Estadual, publicou a Instrucéo
Normativa N° 001/2013 ratificando a
ordem de preferencialidade atribuida
a modalidade pregdo presencial.

A ordem agora é fazer com a que
a atual gestdo estadual mantenha
tanto o Decreto quanto a Instrugdo
Normativa, conquistas do setor apds
longas e incansaveis batalhas. Neste
sentido, a atividade sindical em Alago-
as vem cumprindo o seu papel na me-
dida em que o éxito obtido pode ser
confirmado em exemplos concretos.

Qual o principal foco do Seac-AL
para intensificar a representativida-
de e o0 associativismo?

Acredito que o associativismo e
a intensificacdo da representatividade
estdo intrinsecamente ligados. Na me-
dida em que esta Ultima se faz presente
em exemplos concretos, na medida em
que a atividade sindical é manifestada
em conquistas importantes para o se-
tor, desperta-se o interesse cada vez
maior das empresas ainda ndo asso-
ciadas em fazer parte e se associar ao
Sindicato. Conquistas que tenham im-
pacto direto no dia a dia das empresas,
mesmo as mais distantes, tém o condédo
de despertar o interesse sindical.

Neste sentido, o nosso foco é fazer
com que a atividade sindical tenha im-
pacto direto no cotidiano das empresas
e, desta forma, instar o interesse sindical.



Quais o0s projetos da Gestdo

2014/2018 para o Seac-AL?

Em Alagoas, nossa gestdo é de
continuagdo. Portanto, nosso intento é
dar continuidade, garantir e consolidar
as conquistas ja alcancadas e, no mes-
mo diapasdo, intensificar os trabalhos
para que novos objetivos sejam alcan-
cados.

Na pratica, temos dedicado aten-
¢ao especial em acompanhar o movi-
mento licitatério no Estado de Ala-
goas, cuidando para que os Editais
Publicos de Licitagdo atentem para as
mais diversas normas juridicas aplica-
veis a espécie. Nos ultimos anos, diver-
sos regulamentos foram publicados:
em Alagoas, o citado Decreto Estadu-
al N° 4.162/2009 e a IN N° AMGESP
001/2013; o Acorddo N° 1.214/2013 do
TCU; a IN N° 006/2013; etc. Os Editais
nao podem olvidar destes novos regu-
lamentos que tém funcionado como
ferramenta de protecdo as empresas
iddneas do setor. Temos como foco in-
tensificar esta fiscalizacdo juridica das
licitagdes.

Da mesma forma, temos como ob-
jeto de fiscalizagdo os contratos admi-
nistrativos e particulares em vigor no
sentido de fazer valer as Convencdes
Coletivas de Trabalho em que o Seac-
-AL seja signatario. Os direitos tanto
das empresas quanto dos trabalhado-
res tém que ser preservados e, neste
sentido, o Sindicato tem sido e conti-
nuara sendo atuante.

Também temos como foco aproxi-
mar o Sindicato da sociedade em geral.

Utilizamo-nos da imprensa local para de-
fender a aprovacéo do PL N° 4.330/2004
gue regulamenta a terceirizacdo. Even-
tos como a Acdo Nacional FEBRAC sdo
de suma importancia e tém justamente
este objetivo de aproximagdo. Enfim, le-
var o Sindicato para a sociedade é im-
portante e teremos sempre este objetivo.

Na sua opinido, quais os diferenciais
que o Seac-AL apresenta aos associa-
dos e a sociedade em geral?

Em gestdes anteriores, este Pre-
sidente figurou como Assessor Juridi-
co do Sindicato. Entdo, minha gestéo
ndo poderia ter outra vertente sendo
esta. O diferencial desta gestdo reside
justamente na questdo juridica tanto
no que se refere a assessoramento das
empresas filiadas quanto em relacdo as
demandas coletivas do setor.

Como citado anteriormente, com
0 espectro juridico, temos intensificado
ao maximo a fiscalizacdo das licitagGes
e dos contratos de prestacdo de servi-
¢os. Enxergo que, desta forma, conse-
guimos proteger as empresas idoneas e
cumpridoras das suas obrigagdes.

Qual a expectativa para o segmen-
to de Asseio e Conservacdo alagoa-
no com as medidas do ajuste fiscal
anunciadas pelo governo, que sinali-
za para a revisdo de contratos de lim-
peza e manutencéo, dentre outros?

Este é, sem davida, um momento
de grande dificuldade para o Pais. A
situagdo econdmica é dificil, mas, sem

“Nosso foco é fazer
com que a atividade
sindical tenha impacto
direto no cotidiano
das empresas e,
desta forma, instar o
interesse sindical.”

duvida, o setor de servigos ajudara a
superar a crise vivida.

A avaliacdo atual é dificil. Contra-
tos rescindidos ou reduzidos em 25%,
perene atraso nos pagamentos, empresas
tendo que recorrer a empréstimos ban-
carios para quitar suas obrigac@es, etc.
Porém o foco deve estar na superacgdo da
crise e ndo simplesmente no pessimismo
diante das dificuldades sofridas.

Os nimeros mostram que o setor
de servigos sempre foi destaque na
economia brasileira. Mesmo neste ce-
nario de crise, ainda representa mais
de 60% do PIB brasileiro de acordo
com dados do préprio IBGE. Sendo as-
sim, a superacdo da crise, indubitavel-
mente, passa pela recuperacdo do se-
tor de servicos. Portanto, é preciso que
0 Governo enxergue este prisma e atue
para que o setor de servicos influencie
positivamente na recuperacdo da eco-
nomia brasileira.

Sendo assim, sou um otimista
neste sentido por acreditar que ndo ha
como se restabelecer a economia bra-
sileira sem a participacdo efetiva do
setor de servigos.
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Febrac

Presidente da Febrac propoe mudancas
na Lei de Licitacoes

O presidente da Federacdo Nacional
das Empresas Prestadoras de Servigos de
Limpeza e Conservacdo (Febrac), Edgar
Segato Neto, reivindicou mudancas na
Lei de Licitagdes durante Audiéncia PU-
blica realizada no Plenério 8 - Anexo Il
da Camara dos Deputados, no dia 9 de
setembro, pela Comissdo Especial para
analise, estudo e formulagdo de propo-
si¢Bes relacionadas a Lei 8.666, de 1993
(institui normas para licitacdes e contra-
tos da Administragdo Pablica e da outras
providéncias).

As propostas apresentadas alteram
alguns artigos para garantir a lisura nos
pagamentos, evitar que haja concentra-
¢ao de contratos, deixar claro tudo o que
deve conter no edital e preservar os prin-
cipios da publicidade, moralidade, isono-
mia, razoabilidade e da boa-fé. “Nossas
propostas ndo visam retirar nenhum ar-
tigo da atual legislacdo que ja possui 23
anos, nds propomos mudangas ou acrés-
cimos de itens para fortalecer ainda mais
a lei”, observa Edgar Segato Neto.

Durante a apresentacdo, o presi-
dente da Febrac propds a exclusdo de
pregdo para servigos com fornecimento
de mao de obra ou que seja feito a inver-
sdo de fases no processo licitatorio. Nes-
te sentido, os bens e servi¢os considera-
dos comuns deverdo, obrigatoriamente,
ser licitados na modalidade Pregao, sen-
do que no caso de contratagdo de ser-
vigos continuos, com colocacdo de méo
de obra, a fase de habilitacdo antecedera
a fase de apresentacdo das propostas.
“Essa modalidade causa a precarizacao
da prestacdo de servigos, com pregos
aviltados, e desvaloriza o profissional ao
contratar pela quantidade de pessoas e
nédo pelo servigo que ser& desenvolvido.
Caso ndo seja possivel excluir de pregdo
a contratagdo de méo de obra, propomos
que haja inversdo no processo licitatorio,
em que, antes de apresentar 0s pregos, a
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Audiéncia Publica avalia alteragoes na Lei de Licitagoes

empresa exibe sua documentagdo com-
provando estar apta para a realizagdo
dos servicos e em dia com as obrigacdes
trabalhistas”, ressalta.

Edgar Segato sugeriu modificacdo
na exigéncia de estrutura operacional
e profissional compativel com o objeto
da licitacdo. “N&o pode uma empresa de
Manaus, participar de uma licitagcdo em
Brasilia, sem ter sequer uma sucursal no
Distrito Federal, ganha-la e so depois vir
conhecer a realidade dos servigos a se-
rem prestados”

Falou também da importancia de se
aplicar a convencgéo coletiva da catego-
ria no local onde se presta o servico, e
n&do a da sede da licitante. “O edital deve
levar em conta as particularidades de
cada estado onde o servigo serd realiza-
do. Noés temos as convenges coletivas,
transporte coletivo com precos diferen-
ciados e até o Imposto Sobre Servico de
Qualquer Natureza (ISSQN), que pode
variar dependendo da regido”, explica.
“Além disso, caso 0 acordo coletivo seja
inserido no edital, uma empresa de de-
terminado estado, que vencer a licitacdo
para prestar servico em outra localidade,
fica obrigada a conceder os beneficios

previstos na convencéo coletiva daquela
regido”, completa.

Pregdo Eletrénico

De acordo com a entidade, a moda-
lidade de pregéo eletronico para contra-
tacdo de méo de obra visa, basicamente,
aumentar a quantidade de participantes
e baratear o processo licitatorio. “Essa
modalidade desvaloriza o profissional ao
contratar pela quantidade de pessoas e
ndo pelo servico que sera desenvolvido”,
comenta o presidente da Febrac. “Para a
contratagdo de produtos é a melhor op-
¢éo, mas precificar um servico que depen-
de de méo de obra é inviavel”, enfatiza.

Com o objetivo de todos os custos
do contrato sejam planilhados e julga-
dos de forma clara, Edgar Segato sugeriu
a inclusdo dos custos indiretos, relacio-
nados com tributos, despesas de manu-
tencdo, utilizaclo, treinamento e reci-
clagem, reposicdo, depreciacdo, impacto
ambiental, administragdo e lucro, entre
outros. E quando for o caso, constardo
na proposta e serdo considerados para a
afericdo do menor preco.



Para precificar o valor de um servi-
¢o de limpeza, sdo necessarias algumas
informagdes como o tipo de piso presen-
te no local e a quantidade de mdveis e
vidros. “Nos editais de pregéo eletrdnico,
s6 dizem que precisam de uma quanti-
dade de funcionarios da limpeza. Este
numero pode ser exagerado ou insufi-
ciente para realizar o servi¢o”, explica.

Outro problema do pregao eletréni-
co é a verificacdo das empresas partici-
pantes. Atualmente, apenas apds vencer
a licitacdo, é que a documentacdo da
empresa sera analisada. Caso seja encon-
trada alguma irregularidade, a compa-
nhia tem um prazo para se ajustar. “Nes-
se periodo, mesmo irregular, a empresa
vencedora iniciou o trabalho correndo o
risco de perder o contrato e ficar sem o
pagamento”, ressalta.

O presidente da Febrac recomen-
dou também a inclusdo da verificacdo
do preco exequivel na Lei n.° 8.666/93.
“A administracdo publica poderd rea-
lizar diligéncias para aferir a exequi-
bilidade das propostas ou exigir dos

licitantes que ela seja demonstrada.
As contratag@es com base em proposta
inexequivel ou que ndo atenda as exi-
géncias desta Lei e demais normas le-
gais aplicveis a execucdo do contrato,
atrai para o responsavel, signatario do
contrato, a responsabilidade pessoal de
ressarcir aos cofres do ente contratante
0s prejuizos que advierem do seu ato. Ja
nas licitacdes para contratacdo de ser-
vicos que envolvam cessdo de méo de
obra, toda proposta com pre¢o inferior
a 5% (cinco por cento) ou mais do valor
estimado seria considerada inexequi-
vel”, esclarece.

Por fim, Edgar Segato destacou a
necessidade de o reajuste e o reequilibrio
econdmico e financeiro do contrato se-
rem simultaneos. “As clausulas econémi-
co-financeiras do contrato deverdo ser
revistas. Quaisquer tributos ou encargos
legais criados, alterados ou extintos, bem
como a superveniéncia de disposi¢des
legais, quando ocorridas ap6s a data da
apresentagdo da proposta, de comprova-
da repercussdo nos pregos contratados,

Febrac

implicardo a revisdo destes para mais ou
para menos, conforme o caso. Os pedidos
de repactuacdo, reajuste ou reequilibrio
protocolizados pelos contratados devem
ser analisados no prazo maximo de trinta
dias, contados a partir do protocolo, sob
pena do administrador publico respon-
savel responder por perdas e danos. Trin-
ta dias é tempo suficiente para o gestor
dar uma resposta a respeito”, conta. Na
oportunidade, criticou o prazo de 90 dias
para a contratada denunciar falta de pa-
gamento, “tempo suficiente para que-
brar qualquer empresa”, finaliza.

A Audiéncia Pudblica contou com a
presenca de 29 deputados federais e com
a participacdo do presidente da Central
Brasileira do Setor de Servicos (Cebrasse),
Paulo Lofreta, o autor da obra Eficiéncia
do Pregdo Eletrénico como Modalidade
de Licitagdo Publica - Aspectos Juridicos,
Eduardo Teodoro e o superintenden-
te Estadual de Compras e Licita¢des de
Ronddnia, Marcio Rogério Gabriel.

Fonte: Assessoria de Comunicagdo Febrac

INFRA: Espedializada em gestao de servicos e infraestrutura de ambientes construidos

A revista e o5 eventos INFRA abordam assuntos Iﬁgadus a faduﬁa e
properties. Trazem informagées sobre atividades terceirizadas, instala-
¢hes, espacos de trabalho, produtos, servigos e tecnologias utilizados
na gestao administrativa e operacional dos ambientes construidos.
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Atualize-se gmtultamente
acessando nosso site

www.revistainfra.com.br
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Seacs em Foco

Seac-PA “Um dia de cidadania faz um mundo melhor”

Né&o foi nem uma praga, nem outro lo-
gradouro publico. Este ano, a agdo promovi-
da pelo Sindicato das Empresas de Servigos
Terceirizaveis, Trabalho Temporério, Limpeza
e Conservacdo Ambiental do Estado do Para
(Seac-PA) teve um foco social e beneficiou
a Casa do Autista, uma organizagao de pais
de criangas autistas que mudou de sede e
precisava de reforma e adaptagGes para re-
ceber um publico t&o especial.

“Atendemos a 28 criancas e nosso de-
sejo, com a nova sede, é chegar a meta de
50 criangas com idade até 13 anos”, come-
mora Dorivaldo Gatti da Rocha Janior, pre-
sidente da Casa do Autista, ele mesmo pai
de um menino autista de 8 anos. “Nossa
Casa € toda mantida por pais, voluntarios
e por eventos, e toda ajuda como essa do
Seac é sempre muito bem-vinda”.

O Seac convocou cerca 100 voluntéa-
rios de 12 empresas que integram o sindica-
to fazendo trabalhos de adaptagdo da nova
casa no dia 19 de setembro. Foram feitos
pequenos ajustes na infraestrutura, além
de servigos de limpeza, pintura, capinagem,
combate de pragas, jardinagem, etc.

“O local estava bastante deteriorado.
Fizemos um grande esforco para deixar
tudo pronto para as criangas, com 0 am-

VINAGAD MACIONAL FERRAC
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Voluntarios de empresas paraenses uniram esforcos para ajudar a Casa do Autista

biente mais bonito e agradavel”, pontua
Alcir Campelo, presidente do Seac-PA,
destacando que esta é a primeira vez que
a acdo do sindicato beneficia um traba-
Iho social — 0 que pode vir a se repetir em
outras edigBes. “Anualmente elegemos
uma rua, ou uma praca, para receber esse
trabalho de limpeza, arborizacéo, etc. E a
primeira vez que trabalhamos com uma
entidade e ficamos muito mobilizados em
ajuda-los”, completa Wladinaldo Cardoso,
diretor executivo do sindicato.

Fonte: Seac-PA

Durante a inauguracdo da nova
sede, no dia 06 de novembro, o
Seac-PA promove o | Férum de
Inclusdo Profissional de Pesso-
as com Deficiéncia e Menores
Aprendizes, com palestra do de-
sembargador do Tribunal Regio-
nal do Trabalho (TRT) 8% Regido,
Vicente Malheiros.

Acao do Seac-BA afasta ISS da base de calculo

Em janeiro de 2014, o Seac-BA, por
meio de sua assessoria juridica, requereu
judicialmente a exclusdo do ISS da base de
célculo do PIS e da COFINS, bem como a
devolucao aos seus filiados de todo o reco-
Ihimento indevido anterior a cinco anos da
propositura da Acdo.

O Ministério Publico Federal, em pa-
recer do Dr. Renato Brill de Goes, opinou
favoravelmente ao Sindicato, por se tratar
do ISS de despesa, e ndo de receita passivel
de tributacdo pelo PIS e COFINS em julga-
mento do referido recurso de apelacdo, o
TRF da 12 Regido deu provimento a apela-
¢do, atendendo, portanto o pleito do sin-
dicato e estendeu a todos os filiados o di-
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do Pis/Cofins

reito a recuperar todo o crédito decorrente
do referido pagamento nos Gltimos cinco
anos anteriores a propositura da Acéo até
a entrada em vigor da Lei 12.973/14 em
01/01/2015.

Segundo Diogo Amador, Assessor Ju-
ridico do Sindicato e subscritor da Acéo, a
nova lei limita o beneficio aos associados
a partir de 2015, quando deve ser consi-
derado como incluido no faturamento o
ISS, porém, o filiado tem direito ao credi-
tamento do periodo de janeiro de 2009 a
dezembro de 2014 apds o transito em jul-
gado da decis&o.

“A considerar uma empresa com fa-
turamento de R$ 1.000.000,00 ao més

durante o referido periodo, tributada
pelo lucro real, o crédito a recuperar é
de aproximados R$ 600.000,00 (seiscen-
tos mil reais); sendo a empresa optante
do lucro presumido, o valor a recuperar,
consideradas as varidveis do exemplo, de
aproximadamente 250.000,00 (duzentos e
cinquenta mil reais). Os valores podem ser
restituidos pela Receita Federal do Brasil
ou compensados apenas com tributos fe-
derais vincendos ou vencidos, desde que
ndo tenha sido inscrito em divida ativa”
pondera Diogo Amador, Assessor Juridico
do SEAC/BA.

Fonte: SEAC-BA



PRECO

Quem compara descobre

__DE BENEFiCIO as vantagens de ser
NAO SE DISCUTE, uma Emgreﬁahf;smﬁiada
SE COMPARA! .

SERVICOS MERCADO SEAC/ASSOCIADA

Datashow RS 220.00 (p/dia) RS 0,00
Projeto de Ergonomia e Saude Funcional* RS$9.600,00 RS0,00
Convénio com Instituicao de Ensino Superior preco fechado desconto de até 20%

5000

preca fechado condicées especials

Marine Sequradora) preco fechado desconto em escala

Conveénio Digital Center Laboratorio Optico RS BO0,00%** desconto de 45%

Convénio Academia Vida Ativa preco fechado desconto de até 25%
Prestacdo de Servicos Advoca histas RS 1.300,00%* RS 450,00 por agao
Programa de Cursos e Palestras
Servico Médico Ocupacional RS 30,00 por inscrito

Certificado de Regularidade RS 300,00

Consultoria Juridica do Seac-MG RS 1.300,00

Informativo Juridico RS 1.300,00

Utilizac8o do espaco fisico do Seac-MG RS 1.200,00 (aluguel por 8h)

Espaco Gourmet
Guia de Licitagoes e Contratos RS 500,00 RS 0,00
C toria Tributaria RS 1.000,00 RS 000

tona de Financiamento e Credito

SEAC-MG

Sindicato das Empresas de Asseio e
Conservagao do Estado de Minas Gerais

Filiado a Febrac




Seacs em Foco

O préximo ano sera marcante para a
cidade do Rio de Janeiro que sediara os Jogos
Olimpicos (05/08 até 22/08) e Paraolimpicos
(07/09 até 21/09). Para receber esses eventos,
0 Rio sofrerd mudancas significativas em sua
rotina e logistica. A fim de entender o impac-
to dessas alteragBes, 0 Seac-RJ recebeu Leo-
nardo Maciel, diretor de operacdes da cidade,
no dia 01/10, para uma palestra.

“As alteraces irdo ocorrer gradativa-
mente a partir de janeiro de 2016 e serdo
amplamente divulgadas pela imprensa e
instituicdes publicas. Nao queremos que
esse processo seja unilateral e taxativo, por
isso abrimos essa oportunidade de dialogo
com Vvarios segmentos. Nosso objetivo aqui
é negociar e encontrar solucdes viaveis. Os
Jogos 2016 sdo uma oportunidade Unica
para mostrar ao mundo o potencial do
Rio”, disse Maciel.

Para Ricardo Garcia, presidente do
Seac-RJ, a divulgacdo antecipada das mu-

Goiania cadastra

No dia 18 de setembro, os Sindica-
tos das Empresas de Seguranga Privada e
de Transporte de Valores (Sindesp) e das
Empresas de Asseio e Conservagdo (Seac)
de Goias promoveram o Ato de Cidada-
nia, oferecendo 1.500 vagas de emprego
para portadores de deficiéncia, nas areas
de limpeza e de vigilancia. Na ocasido, 25
empresas participaram do evento fazendo
o recrutamento de profissionais no local.
O evento foi realizado em parceria com a
Associacéo de Pais e Amigos dos Excepcio-
nais (Apae) de Aparecida de Goiania, que
vai auxiliar no preenchimento das vagas e
também nas capacitacdes para os futuros
colaboradores.

Foram 101 inscricbes de trabalha-
dores interessados nas vagas de auxiliar
de servicos de limpeza e de vigilante. Os
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dangas ira dar tempo para que as pres-
tadoras de servico e seus clientes entrem
em acordo com mais facilidade.

“As empresas irdo sofrer um impacto
significativo na rotina de trabalho. Seré ne-
cessario repensar a distribuicdo de material,
educar a forca de trabalho e convencer o
cliente a ser mais flexivel. O planejamento
com antecedéncia minimiza a possibilidade
de prejuizos e permite que eventuais falhas
sejam toleradas”, explicou Garcia.

O principal desafio é a mobilidade
urbana durante o0s eventos esportivos.
Somente para a Olimpiada sdo esperados
11 mil atletas de 206 nacdes divididos em
42 modalidades esportivas, mais de 90 mil
voluntarios, além de turistas e profissionais
do esporte e da imprensa. Para reduzir o
fluxo de pessoas e trafego de veiculos, a
Prefeitura decretou férias escolares en-
tre 10 e 28 de agosto de 2016, restringiu
0 horario de carga e descarga em todo o

S o
Palestra apresenta impacto dos Jogos Rio 2016

territorio da cidade do Rio e apenas obras
emergenciais poderdo ser realizadas em
vias publicas.

“O setor de asseio e conservacéo tra-
balha essencialmente com fornecimento
de méo de obra. Algumas solugBes que
propomos neste caso sdo: home office
para a equipe administrativa, incentivo a
férias e a alteragdo dos turnos de trabalho,
evitando horarios de pico”, contou Maciel.

Fonte: Assessoria de Imprensa Seac-RJ

deficientes para vagas de emprego

candidatos puderam se inscrever em mais
de uma vaga. O evento comegou as 8h30
e a secretaria municipal de Politicas para
Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade Re-
duzida, Cidinha Siqueira, ministrou pales-
tra sobre o papel das empresas no processo
de inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho.

Os presidentes Edgar Segato (Seac-GO)
e Leonardo Ottoni (Sindesp-GO) ficaram sa-

tisfeitos com a realizacdo do evento, mas
lamentaram a baixa procura pelas vagas.
“Dessas 1.500 vagas, a grande maioria con-
tinua aberta e os sindicatos estdo disponi-
veis, durante todo o ano, para receber 0s
interessados e realocd-los no mercado de
trabalho. As empresas do nosso segmento
tém tido dificuldades em cumprir a cota
de 2% a 5%, exigida por lei, de funciona-
rios deficientes. E esse evento foi pensado
justamente para suprir essa demanda”, ex-
plicou Edgar Segato.

Para integrar a agdo de cidadania, e
em comemoragao ao Dia da Arvore (21 de
setembro), foram distribuidas cem mudas
de arvores, em parceria com a Companhia
de Urbanizagao de Goiania (Comurg).

Fonte: Assessoria de Imprensa Seac-GO



Fundado em agosto de 1988, o Sindesp-MG
defende, orienta, coordena e representa

legalmente o segmento da Seguranga

Privada em Minas Gerais.

Saiba mais sobre o Sindesp-MG e as S d p MG
empresas associadas. l n es

Sindicato das Empresas de Sequranca
Acesse www.sindesp-mg.com.br e Vigilancia do Estado de Minas Gerais

Av. Raja Gabaglia, 1492, 10® andar - Gutierrez - CEP: 30441-194
sindesp-mg@sindesp-mg.com.br | (31) 3327-5300
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Debate destaca urgéncia de o Setor de Servigos
aderir a métodos alternativos para solucgao

Percival Maricato

Com auditdrio lotado, advogados e
empresarios debateram a mediacgéo e ar-
bitragem, temas de palestras ministradas
por Percival Maricato e Fernando Mar-
ques, no dia 29 de setembro, na sede da
Cebrasse, em S&o Paulo (SP).

Os advogados concluiram que, en-
tre as atividades produtivas, o setor de
Servicos € 0 mais atrasado na adesdo a
formas extrajudiciais de solucionar pen-
déncias entre empresas, e dessas com
fornecedores, clientes, trabalhadores etc.

De acordo com eles, é necessario
esforco urgente para colocar o setor no
amplo movimento que vem existindo na
sociedade, nesse sentido.

Coube aos palestrantes explicar 0s
objetivos e fundamentos juridicos e so-
ciais da mediacdo e da arbitragem, a evo-
lucdo em outros paises, a importancia que
tém para o Brasil diante da dificuldade de
0 Judicidrio funcionar a contento, e tam-
bém a simplicidade desses mecanismos
quando comparados aos complexos e in-
termindveis processos judiciais.

de conflitos

“S80o proporcionalmente mais bara-
tos, muitissimos mais ageis e eficientes
para terminar pendéncias, permitindo
que os empreendedores recuperem a
seguranca juridica, beneficiando a eco-
nomia, o emprego, a producdo e a com-
petitividade” declarou Percival Maricato,
para quem o Judiciario se tornara cada
Vez mais moroso nos proximos anos.

O debate também discutiu o uso
da mediacdo e arbitragem nas areas pu-
blica, do consumidor e trabalhista. Para
0 vice-presidente Juridico da Cebrasse,
apesar de as clausulas que permitiam
arbitragem nas areas trabalhistas e do
consumidor terem sido vetadas em lei
recente, isso impede que o setor em-
presarial continue batendo as portas da
Justica, exigindo respeito aos cidadaos e
formulas extrajudiciais de, sem o inter-
vencionismo judicial, tomar decisdes de
Seu interesse.

Professor de Direito em Economia
da PUC/SP e criador de Vvérios institutos
que lidam com esse teor, Fernando Mar-
ques palestrou também sobre mediacao,
mostrando o qudo importante pode ser o
instituto para acabar com controvérsias,
especialmente onde ha conteddo emo-
cional.

“Estamos em uma sociedade de
massas, pés- industrial, caracterizada
pelo uso da eletrénica, onde tudo muda
com rapidez, e o aparecimento de con-
trovérsias serd cada vez mais comum.
O Judiciario ndo estd preparado para
acompanhar essas mudancas e cabe a
sociedade procurar férmulas alternati-
vas de resolvé-las. A mediacéo e a arbi-
tragem sdo as importantes no momento
e podem ser levadas a efeito pela Inter-
net”, afirmou o professor e arbitro de
prestigiados institutos.

Maricato assegurou que ja esta

em fase adiantada a criacdo de uma
Cémara de Mediacdo e Arbitragem
para o setor de servigos, que tera atu-
acdo nacional, visando a dinamizar a
atividade, e evitar a que o empresaria-
do do setor fique paralisado a espera
de decisBes judiciais que demoram, e,
quando surgem, muitas vezes sdo de-
cepcionantes.

“Em muitas situacdes, é melhor
perder uma causa rapidamente do que
vencé-la apds muitos anos, quando essa

“Estamos em uma
sociedade de massas,
pos- industrial,
caracterizada pelo
uso da eletronica,
onde tudo muda com
rapidez, € o
aparecimento de
controvérsias sera
cada vez mais
comum.”

vitoria, ap6s muitas despesas e angustia,
podera nem ter utilidade” conclui Mar-
ques do fechamento do debate.

Destaque para a presenca de Em-
manuel Correia, renomado advogado
do setor de Servigos em Pernambuco, de
onde veio especialmente para o debate,
no qual relatou suas experiéncias vito-
riosas com mediacdo e arbitragem em
Recife.

Fonte: Assessoria de Imprensa da
Cebrasse



Existe sempre
um jeito criativo
e eficiente de manter
um ambiente impo.
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de servigos consciente.
Compartilhe suas agoes!

Acesse:
www.seacmg.com.br/acao-economia-de-agua

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservagdo do Estado de Minas Gerais 31 3278.3008



CNC propoe colaborar com ajuste fiscal
executando Pronatec e Programa EJA

“Em momento de crise,
ndo se deve aumentar
impostos, € sim valorizar
o trabalho expandindo a
oferta de oportunidades
de formacdo de recursos
humanos qualificados e
essa € uma das funcgoes
do Sistema S"

Deputado federal
Laércio Oliveira

54 |

Deputado federal Laércio Oliveira

Entre as medidas anunciadas no
ajuste fiscal do Governo, esta a contri-
buicdo do Sistema S para o Orcamento
da Unido. Presidentes das Confederacdes
patronais realizaram uma série de reuni-
des com a Casa Civil de modo a estabe-
lecer as negociacdes sobre o assunto. De
acordo com o vice-presidente da CNC, o
deputado federal Laércio Oliveira, que
estava representando a instituicdo nes-
ses encontros, a Confederacdo se com-
promete a realizar 100 milhdes horas/
aula do Pronatec, por meio do Senac, o
que corresponde a uma contribuicdo da
entidade de R$ 1 bilhdo. Também exe-
cutarqd o programa EJA (Educacdo de
Jovens e Adultos), que custard R$ 750
milhdes, por intermédio do Sesc.

A participacdo do Sesc e Senac, no
total de R$ 1,75, bilhes depende apenas

dos ajustes do Governo no Orga-
mento e do termo de compromis-
50, com vigéncia exclusiva para o
exercicio de 2016.

A proposta inicial do Go-
verno era transferir 30% da ar-
recadacdo do Sistema S para a
Previdéncia Social, totalizando R$
6 bilhdes. Por essas propostas, as
confederacBes ajustaram o valor
para 5 bilhdes, com atendimento
a programas compativeis com a
competéncia legal de cada enti-
dade do Sistema S. O compromis-
S0 visa colaborar com os esforgos
do governo para o ajuste fiscal
sem comprometer o funciona-
mento das entidades.

Laércio lembra que o Siste-
ma S sempre colaborou com o
governo, suprindo deficiéncias
nas areas social e de formagdo
profissional. “Em momento de
crise, ndo se deve aumentar im-
postos, e sim valorizar o trabalho ex-
pandindo a oferta de oportunidades de
formacéo de recursos humanos qualifi-
cados e essa € uma das fung¢des do Sis-
tema S”, explicou.

A eficiéncia do Sistema S esta com-
provada em nameros. SO 0 Senac realizou
mais de 2,7 milhdes de atendimentos no
ano passado, entre matriculas em educa-
cdo profissional, cujos egressos, em cerca
de 62% desse universo conseguiram ga-
rantir uma vaga no mercado de trabalho
no mesmo ano. O Sesc realizou 763 mi-
Ihdes de atendimentos a populagdo no
ano passado nas atividades de esporte,
cultura, educacéo, lazer e saude.
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Fonte: Assessoria de Imprensa do
Deputado Laércio Oliveira



A referencia que
faltava no mercado.

Certificado de

| Regularidade
{s» @V doSEAC-MG .

Exija na hora
de contratar uma
Prestadora de Servico.

Mais informacoes:

31 3278.3008

sac@seacmg.com.br
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A Ticket®E
PARA VOCE!

Cliente Colina Sagrada, a Ticket” tem
condicoes exclusivas para voce!

Seja qual for o tamanho da : "
su;a e?npresa. nos tem:s a Prazos Diferenciados.

solucao ideal para o seu

Negocio.
Deixe sua equipe mais Taxas Negativas para
motivada e capacitada de ‘J empresas acima de
ik Lo 500 vidas.
Atendimento exclisio acs Eﬁ Maicr safisfacdo dos
chentes Cobna Sagrada. colsboradores, reduzindo a
rotatidads na empresa.
Mais de 320 mil estabelecimentos ke e ook Scbe
SEPIGNGIR R Sy PO ot kbt ez, T —— .
ou aphcative Ticket S
APROVEITE JA!
Ligue para (31) 2532-2411

COLINA SAGRADA

(31) 98498-4310 1 (31) 98327-2754 (@) Edenred @ Ticket® g s orsoionm

e confira nossas Cmd@eg EEF}ECE"S! & PLANEJAMENTO

operacional@colinasagradaconsultoria.com.br



